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PRESENTACION

Este documento presenta un conjunto de Buenas Practicas (BP) para procurar el Manejo
Integral y Ambientalmente Adecuado (MIAA) de los Residuos de Aparatos Eléctricos
y Electrénicos (RAEE) en México.

La trascendencia de estas BP radica entre otros, en el gran incremento de la corriente de
estos residuos, la presencia de sustancias peligrosas contenidas en ellos y sus posibles
efectos adversos a la salud y al ambiente, y por ultimo, pero no menos importante, la falta
de instrumentos que orienten a las personas fisicas y morales vinculadas al manejo de esos
residuos en el pais.

Las BP consideran las siguientes etapas del manejo de RAEE:

Marco general.

Generacién.

Recoleccién y transporte.

Tratamiento para su valorizacion

mediante Reacondicionamiento

y Reuso.

5. Tratamiento para su valorizacion
mediante Desensamble y Separacion.

6. Aprovechamiento y Disposicion final.

poOn A

El desarrollo de estas BP organizadas
por  tomos, reflejan la participacion
y colaboracién de actores claves de los
diferentes sectores involucrados en la gestion
y manejo de RAEE en México. Incluso se reflejan
experiencias e informacion derivada de actividades realizadas por el Proyecto COP incluidas
diversas visitas a las empresas que realizan actividades de manejo de estos residuos.
Asi también, se tomaron en consideracién casos de éxito, guias y lineamientos técnicos
existentes a nivel internacional referentes a la gestion y manejo de RAEE.
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IMPORTANCIA DEL MANEJO INTEGRAL
Y AMBIENTALMENTE ADECUADO DE LOS RAEE

El MIAA consiste en la adopcién de todas las medidas practicables para asegurar que
los productos usados y al final de su vida util, y sus residuos, se manejen de manera que
se protejan la salud humana y el medio ambiente, evitando efectos nocivos que puedan
derivarse.

En este sentido, los Aparatos Eléctricos y Electrénicos

(AEE) son dispositivos que dependen de corrientes El MIAA consiste

eléctricas y campos electromagnéticos para que realicen en la adopcioén de
un correcto funcionamiento, y que, al ser descartados o todas las medidas
desechados por el propietario o usuario se convierten en practicables para
Residuos de Aparatos de Eléctricos y electronicos (RAEE)’, asegurar que los
también conocidos como e-waste o Waste Electrical and productos usados
Electronic Equipment (WEEE) en el idioma inglés. y al final de su vida

util, y sus residuos,
Una de las caracteristicas principales de los aparatos se manejen de

eléctricos y electréonicos es que contienen sustancias
(plomo, cadmio, mercurio, cromo y compuestos organicos
persistentes) que por sus propiedades pueden causar
efectos toxicos en la salud y al medio ambiente si no
son manejados adecuadamente. También poseen
sustancias con un alto valor econdémico (paladio, oro,
plata, cobre, rutenio, indio, etc.) que pueden ser recicladas
y reincorporadas como materia prima para nuevos
productos.

tal forma que se
protejan la salud
humana y el medio
ambiente, evitando
efectos nocivos
que puedan
derivarse.

Un grupo de sustancias peligrosas contenidas en los RAEE, son los retardantes de flama
halogenados, como son los bifenilos polibromados (PBB), bifenilos policlorados (PCB)
y los éteres de polibromodifenilos (PBDE). Dichos compuestos fueron incorporados al
Convenio de Estocolmo (CE) en el afio 2009, en el cual México y otros 180 paises forman
parte del mismo.

" International Telecommunications Union, ITU (2015). Gestion Sostenible de Residuos de Aparatos Eléctricos
y Electrénicos en América Latina. Recuperado de: https://www.itu.int/dms_pub/itu-t/oth/0b/11/T0B110000273301PDFS.
pdfl [Consultado en julio de 2018].
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Como parte de los compromisos adquiridos, los
paises estan obligados a cumplir con medidas de
control en su producciéon, consumo, importacién
y exportacion, asi como controlar las diferentes etapas
del ciclo de vida de los productos que los contienen, ya
que los COP podrian ser liberados al ambiente en una o
mas etapas.

Actualmente existen en el mercado mundial diversos tipos
de AEE que fueron fabricados con estos compuestos
al igual que otros productos tales como alfombras,
articulos deportivos, asientos de vehiculos, etc. EI CE
es el principal instrumento internacional de caracter
vinculante para que los gobiernos de los paises puedan
controlar dichos contaminantes; y promover su objetivo

superior que consiste en proteger la salud humana y el
medio ambiente frente a los contaminantes organicos
persistentes.

no son manejados
adecuadamente.

En México, en la Ultima década, se han llevado a cabo estudios sobre niveles de PBDE en
sitios de disposicion final de RSU del Estado de México? (2010) y estudios de concentracién
de PBDE en sangre de nifios de San Luis Potosi, Estado de México y Chihuahua® (2009),
donde se ha podido constatar la presencia de estas sustancias.

El estudio mas reciente sobre concentracion de PBDE en sangre fue realizado en Jalisco*
(2018) e indica que las concentraciones son similares a las cifras mas altas registradas en
el mundo en nifios de Norte América, en especifico en nifios que viven en el Silicon Valley
y sitios cercanos en California, donde se considera una de las problematicas mas graves
por contaminacidén ambiental asociada a la industria de electronicos.

2 Gullet, Brian K. et al. (2010). PCDD/F, PBDD/F, and PBDE Emissions from Open Burning of a Residential Waste Dump.
Environ. Sci. Technol. 44, 394-399. Recuperado de http://pubs.acs.org/doi/abs/10.1021/es902676w [Consultado en
junio 2018].

3 Pérez-Maldonado, I. et. al (2009). Exposure assessment of polybrominated diphenyl ethers (PBDEs) in Mexican children.

4 Orta-Garcia et. al (2018). Polybrominated diphenyl! ethers (PBDEs) levels in blood samples from children living in the
metropolitan area of Guadalajara, Jalisco. Mexico.
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En la figura 1, se muestra el ciclo del PBDE en los flujos y reciclaje de materiales
y al final de su vida Util. Se destacan las etapas donde las buenas practicas para el reciclaje
de plasticos permiten la eliminacién de articulos que contengan COP-PBDE.

Figura 1.
FLUJO DE MATERIALES CONTAMINADOS CON COP BROMADOS

g ‘ Produccion ¢c-OctaBDE (detenida)

‘ HIPS ‘ l Otros polimeros
= e o
§ ‘ Equipo Eléctrico y Electronico (EEE)

' e General BAT/BEP
| ; 3 Gestion de residuos

- ) Gestion de ciclo de vida
g ‘ Gestion EEE/WEEE y Plastico
=3 ! — __
% . :
3%: . 4 ! E
S Recuperacion de material/energia | S— ; ______________
E Incineracion, Cemento, Industria | . |
a del metal ' Tecnologias emergentes !
g | | Fundicion, Pirdlisis, Gasificacion |
o : Recuperacion de bromo* :
E . P —— "
=]

é Eliminacion en vertedero

- El tamanio de la flecha indica el uso principal o los principales flujos de COP-PBDE
o materiales que contienen COP-PBDE

= = § Las flechas discontinuas indican rutas no viables
* La recuperacion de bromo aun no
%" Reutilizacion de articulos funciona en escala completa

Fuente: Modificado de UNEP, 2017 Guidance on best available techniques and best environmental practices for the
recycling and disposal of wastes containing polybrominated diphenyl ethers (PBDEs) listed under the Stockholm
Convention on Persistent Organic Pollutants.
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La produccion y consumo de PBDE se encuentra contemplada por el CE, y en
principio estos compuestos ya no se producen a excepcion del decabromodifenil éter
(c-decaBDE), el cual fue recientemente integrado en dicho convenio en mayo de 2017
y ha sido utilizado en productos fabricados posterior al afio 2000. Es importante
destacar que los paises en vias de desarrollo y en particular las economias emergentes
son los principales receptores de RAEE en el mundo, por lo que el riesgo de recibir estos
compuestos en dichos residuos en México, seguira constituyendo un peligro real por un
tiempo indefinido.

Ademas del PBDE, el enfoque de las buenas
practicas abarca otros contaminantes
significativos  potencialmente presentes
en los RAEE, constituidos en primera
instancia por diferentes metales pesados,
por ejemplo, plomo, mercurio, cadmio,
entre otros; asi como las denominadas
tierras raras y otros elementos como berilio,
antimonio, entre otros.

Existen otras categorias de contaminantes
como las sustancias agotadoras de la
capa de ozono (citar ejemplos de estos
gases), o bien gases clasificados como
de efecto invernadero). Por lo general, estos contaminantes se encuentran de manera
particular y practicamente limitada a una categoria de RAEE, representada por los equipos
intercambiadores de calor como son los refrigeradores y los equipos suministradores de
aire acondicionado, entre otros (conteniendo CFC y HCFC).

El manejo ambientalmente adecuado de RAEE debe contemplar evidentemente la
consideraciéon con un enfoque integral de todos los contaminantes presentes en ellos,
asi como su maximo nivel de aprovechamiento. En este contexto se han adoptado las
siguientes definiciones y objetivos para las Buenas Practicas para el manejo integral
y ambientalmente adecuado de RAEE en México (Figura 2).
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Figura 2.
DEFINICIONES PARA EL MIAA DE RAEE

£ Residuos e "\  (yalquier dispositivo que por razones funcionales depende de
: corrientes eléctricas y campos electromagnéticos que son
descartados o desechados por su generador o0 poseedor.

Adopcion de todas las medidas practicables para asequrar que
los productos usados y sus desechos, al final de su vida (til, se

manejen de forma tal que se protejan la salud humana y el
medio ambiente.

Brindar herramientas orientadoras y de consulta para los agentes
publicos y privados relacionados con las diferentes etapas de
| gestion de RAEE, para que a través de su adopcion, se mejoren los
o/ procesos y las actividades que permitan lograr un MIAA,
reduciendo asi los riesgos a la salud y al ambiente con espegcial
énfasis en los COP.

Fuentes: Union Internacional de Telecomunicaciones (UIT) (2015). Gestion Sostenible de Residuos de Aparatos
Eléctricos y Electronicos en América Latina. / Comisién para la Cooperacion Ambiental (CCA) (2013). Materiales de
capacitacion de la CCA sobre manejo ambientalmente adecuado. Montreal, Canada.

En México el MIAA de RAEE se considera como un reto estratégico en la implementacion
del Convenio de Estocolmo y el control de COP debido a la (i) heterogeneidad de los
AEE; (ii) la continua introduccién de nuevos productos; (iii) la presencia de sustancias
peligrosas y metales preciosos; (iv) la corta vida Util; (v) los grupos diversos de personas
que participan a lo largo de todo el proceso en el manejo de RAEE; (vi) la diversidad de
componentes y piezas que dificultan su valorizacion, entre otras®.

6 Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT) (2015). Gestion Sostenible de Residuos de Aparatos Eléctricos
y Electronicos en América Latina.

16




MARCO GENERAL DE BUENAS PRACTICAS

Por ello, se pretende que estas BP puedan proporcionar informacion util, clara
y aplicable para el contexto del pais, y fortalezcan a los distintos actores (publicos y privados)

en procurar un MIAA de estos residuos a nivel nacional.

GENERACION Y PROBLEMATICA DE LOS RAEE EN MEXICO Y ELMUNDO

El aumento a nivel global del consumo y la produccion
de AEE’ (los cuales cuentan con un ciclo de vida
relativamente corto) tiene como consecuencia un gran
incremento en la generacion de RAEE. En el 2016 se
estim6 que globalmente se generaron 44.7 millones
de toneladas (Mt) de RAEE, y se calcula que para el
2021 la cifra aumentara a 52.2 Mt, lo que equivale a un
crecimiento mundial del 4.20% de RAEE anualmente.
En el continente americano se generaron 11.3 Mt de
RAEE, ocupando México el tercer lugar de generacion
por debajo Estados Unidos y Brasil®.

Durante el afio 2015 se estimo6 que en México se generaron
alrededor de 1.1 Mt de RAEE, pronosticando ademas que
parael 2021 lacifrapodriaserde 1.22 millones de toneladas
y para el 2026 de 1.35 Mt®, lo que significa un incremento
anual del 2.18%.

Durante el ano

2015 se estimo

que en México se
generaron alrededor
de 1.1 Mt de RAEE,
pronosticando

ademas que para el
2021 la cifra podria
ser de 1.22 millones
de toneladas y para
el 2026 de 1.35 Mt.

El MIAA de RAEE en México se encuentra ante varios desafios, incluidos:

e Combatir el mercado informal.

* Controlar importaciones (principalmente con Estados Unidos).

e Generar la suficiente capacidad de procesamiento de RAEE.

e Crear sistemas de calidad en su tratamiento.

e Evitar la presencia de RAEE en sitios de disposicion final.

e La quema a cielo abierto.

¢ | afalta de normas o instrumentos para su manejo.

7 Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT) (2015). Gestion Sostenible de Residuos de Aparatos Eléctricos

y Electronicos en América Latina.

8 Baldé, C., Forti V., Gray, V., Kuehr, R., Stegmann, P. (2017). The Global E-waste Monitor — 2017. United Nations University
(UNU), International Telecommunication Union (ITU) & International Solid Waste Association (ISWA). Bonn/Geneva/Vienna.
9 SEMARNAT-PNUD (2015). Inventario de generacion de residuos electronicos en México, escala nacional y estatal, asi

como para Jalisco, Baja California y Ciudad de México. México
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Aungue en México se ratificaron los Convenios de Basilea (CB) y CE, en la Ley General para
la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (LGPGIR), los RAEE son considerados como
residuos de manejo especial (RME). Si bien, segun esta ley, algunos compuestos contenidos
en los RAEE son considerados como peligrosos, esto no implica que dichos residuos tengan
que ser gestionados o manejados como tal.

La falta de regulacion especifica para la gestion de RAEE en el pais dificulta el desarrollo
de sistemas especializados de recuperacion y tratamiento, e incluso de disposicién final.
En cierta medida, esto ha favorecido el desarrollo del sector informal (en el cual se realizan
actividades para la recuperacién de materiales valiosos contenidos en los RAEE sin
considerar la liberacion de sustancias peligrosas que afecten a la salud de las personas
y al ambiente), se estima que solamente una cuarta parte de los RAEE que se generan en
México son manejados de manera formal®°.

Como parte de las actividades formales
en México, se llevan a cabo las etapas
que comprenden desde la recoleccion
hasta el desensamble, lo cual se podria
considerar como una actividad de
preparacion para el reciclaje, o bien un pre-
tratamiento. Sin embargo, los procesos
de verdadera transformacion, es decir,
los correspondientes a un reciclaje en el
sentido estricto del término, no suceden en
las mismas instalaciones.

El reciclaje se lleva a cabo en otras plantas
y mayoritariamente para dos materiales
basicos: plastico y metales. En México,
aun no existen instalaciones para el refinado
de las tarjetas electronicas. Por otro lado,
cabe destacar que la industria de la transformacion de plasticos derivado de RAEE en el
pais no es fuerte, por lo que también se dan exportaciones para este material.

0 Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (2017). Inventario de generacion de residuos electronicos en
México. Escala nacional y estatal para Jalisco, Baja California, y Ciudad de México. Resumen ejecutivo extendido.
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, Proyecto #92723 “Manejo Ambientalmente Adecuado de Residuos
con Contaminantes Orgéanicos Persistentes” (ResiduosCOP). México.
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AREAS DE OPORTUNIDAD EN LA OPERACION DEL MANEJO DE RAEE

Algunas de las areas de oportunidad detectadas en la operacion de las plantas dedicadas
al manejo de RAEE son:

En el desensamble y separacién de plasticos provenientes de los RAEE no se
considera la posible presencia de retardantes de flama en las piezas plasticas
y no cuentan con el equipo necesario para detectarlos'’, en su caso para aquellas
empresas con mayor nivel de formalidad llevan a cabo la separacion de plastico por
tipo de resina.

Los materiales derivados del desensamble de RAEE, se comercializa en muchas
ocasiones sin tener un conocimiento preciso del destino final del material. En
el contexto actual, las empresas tratadoras no necesariamente constituyen fuentes
formadoras y liberadoras de PBDE sino que esto estaria ocurriendo corriente abajo
en la cadena de valorizacion (mejor conocido en el sector como “downstream”) como
resultado de actividades de reciclaje y/o recuperacion en las plantas de fundicién de
plastico, aprovechamiento energético e incineracion (por mencionar algunos ejemplos).'?
Incluso es posible que estos compuestos puedan liberarse en las actividades de
molienda de los plasticos que los contengan, de manera especifica en las particulas
pequenas (ver definiciones de gestor de residuos).

El disefio de los AEE no siempre es el mas amigable para facilitar una separacion de
materiales que incentive el reciclaje, como es por ejemplo la presencia de aleaciones,
ensambles, estructuras y materiales que tornan complicada la segregacién de metales
y el exceso de elementos de fijacion (tornillos, pernos, tuercas, entre otros).

En México los RAEE no son considerados como RP, sin embargo, al
desensamblar un RAEE y segregar sus componentes, algunos de estos puedes
ser clasificados como peligrosos como son las tarjetas electronicas un interruptor
con mercurio, baterias niquel-cadmio, toners, lamparas fluorescentes, etc. Por lo que el
manejo de los residuos o materiales peligrosos es muy variado; en algunas empresas
cumple con los lineamientos aplicables en la materia (se lleva a cabo una separacién
y clasificacion para su posterior envase, embalaje o emplayado y almacenamiento en un
area para contener RP), mientras que en otras se cumple parcialmente con la normatividad.

" Informacién obtenida como resultado de 23 visitas a empresas que realizan manejo de RAEE en México.

2. UNEP-SC (2017). Guidance on best available techniques and best environmental practices for the recycling and disposal
of wastes containing polybrominated diphenyl ethers (PBDEs) listed under the Stockholm Convention on Persistent
Organic Pollutants. Ginebra, Suiza.
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: En materia de certificaciones internacionales, algunas
En m_ate"_a de empresas cuentan con certificaciones incluidas IS0,
certificaciones OHSAS, R2 y e-stewards y depende de cada empresa
internacionales, adoptar alguna. Se constaté que las empresas mexicanas
[V EEERCT I SERR  que cuentan con las Ultimas dos certificaciones (que son
cuentan con especificas para la gestion de RAEE), realizan de una mejor
certificaciones manera sus operaciones, con relacion a la calidad de sus
incluidas ISO, procesos, seguridad laboral, proteccién a la salud y el

OHSAS, R2y medio ambiente.

e-stewards y Por otra parte, derivado de la cercania entre México
depende de cada y Estados Unidos, los movimientos transfronterizos de
empresa adoptar RAEE se da entre ambos paises. A diferencia de las
alguna. relaciones comerciales con otros paises, aunque EEUU
nos sea parte del Convenio de Basilea, existen otros
mecanismos regionales como el Acuerdo de Cooperacion
Ambiental de América del Norte a escala trinacional, o bien el Acuerdo de La Paz a escala
binacional México-EEUU, los cuales ayudan a disminuir un flujo incontrolado de RP entre
ambos paises y México esta obligado a tomar en cuenta los lineamientos particulares para
el movimiento transfronterizo de RP.

De acuerdo con la Secretaria del CB, México recibe RAEE de EEUU, de manera particular
del estado de California (80,000 toneladas solo en el afio 2011)'3; UNU reporta igualmente
el envio de RAEE a México desde los EEUU, especialmente TRC de TV y monitores.™ En
sentido inverso, México exporta a EEUU entre otros, tarjetas o circuitos impresos, los
cuales pueden ser procesados alli o bien seguir su camino hacia Japon'®, donde se llevan
a cabo los procesos de refinacidon que permiten recuperar metales preciosos y otros. Esta
situacion ocasiona que los beneficios de recuperacion y reciclaje de estos materiales se
trasladen al extranjero.

Dadas las implicaciones ambientales, sociales y econdémicas, y aunado que la corriente de
RAEE va en aumento, se pone de manifiesto la urgente la necesidad de disefiar soluciones a
la medida del contexto mexicano y las caracteristicas de los RAEE para asegurar un manejo

8 The Secretariat of the Basel Convention (2012). Vital Waste Graphics 3. Francia.

4 Baldé, C.P, Wang, F., Kuehr, R., Huisman, J. (2015). The global e-waste monitor — 2014. United Nations University, IAS
— SCYCLE, Bonn, Germany.

S PNUD (2016). Op. cit.
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adecuado, desde el modelo de la Economia Circular. Con esto, se busca contribuir al ciclo
de desarrollo positivo continuo para optimizar los recursos y procesos en la gestién del stock
(ciclo técnico), como se muestra en la figura 3.

Figura 3

BUENAS PRACTICAS DEL MIAA DE RAEE DESDE EL MODELO DE LA ECONOMIA
CIRCULAR (EMF)

Renovables Recursos finitos
PRINCIPIO 1

Preservar y mejorar
capital natural Regenerar Substituir materiales Desmaterializar  Restauracion

Gestion del flujo de renovables Gestién del stock

e

Fabricacion de partes

-

Fabricacidn de
productos Reciclaje

Materia prima ¢ ‘
bieguimica

Agricultura / cosecha /
recoleccion'

Regeneracién Biosfera

Proveedor de servicios

Biogas Cascadas

Digestion

anaerdbica
PRINCIPIO 2
Optimizar Materia prima ejo =)
rendimiento para la extraccion an \
de recursos bioquimica® ategraly

. pientatment \

PRINCIPIO 3 g h ﬂdewadoE

Fomentar eficiencia ¥ Minimizar pérdidas v DE
del sistema ; externalidades negativas ; //

Fuente: Adaptado de Ellen MacArthur Foundation (n.d.). Hacia una Economia Circular: Motivos econdmicos para una
transicion acelerada. Recuperado de: https://www.ellenmacarthurfoundation.rg/assets/downloads/publications/Executive_
summary_SP.pdf [consultado el 7 de noviembre de 2018]

21




MANEJO INTEGRAL Y AMBIENTALMENTE ADECUADO DE RAEE

USUARIOS DE LAS BUENAS PRACTICAS PARA EL MANEJO DE RAEE

Las Buenas Practicas propuestas en esta colecciodn, estan enfocadas a la adopcién de
todas las medidas realizables para asegurar que los RAEE se manejen de tal forma que se
protejan la salud humana y el medio ambiente.

Las BP estan dirigidas a las personas y empresas que participan en la generacion
y manejo de estos residuos en México. En ellas se presentan alternativas para mejorar las
actividades y procesos que se espera puedan optimizar su actual manejo, contemplando
desde el punto de generacion de los RAEE, su recoleccidn y transporte, tratamiento del que
derivan diferentes subproductos, y los destinos que éstos siguen incluida su exportacién.

En la figura 4 se muestran los actores que intervienen en cada una de las etapas, asi como
el momento en que los AEE se vuelven RAEE.

Figura 4.
ACTORES QUE INTERVIENEN EN EL PROCESO DE MANEJO DE RAEE

Importadores/ Hogares/ Pymes
Distribuidores .| Grandes Empresas/ AEE
Fabricantes de AEE Gobierno®

Accion de
desechar

Tratamiento

- e Valorizacion
Recoleccion para la valorizacion

y disposicion
final

RAEE —

Generacion

y transporte (Reacondicionamiento
y separacion)

I I I
GESTOR 1 GESTOR 2 GESTOR 3

Dado que en México las empresas que manejan los RAEE se enfocan en la Recoleccion
y Transporte y en el Tratamiento para la Valorizacién, el Aprovechamiento y Disposicion
final se cubre de manera general, ya que no ocurren procesos especificos para RAEE, sino
que mas bien son operaciones que incluyen diversas corrientes de residuos; incluidos los
subproductos que surgen como resultado del tratamiento de estos residuos.
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Lo anterior se muestra en la figura 3, donde se resalta dentro del rectangulo verde las etapas
de manejo que son especificas para los RAEE.

Es importante mencionar que los prestadores de servicios relacionados con la Recoleccién
y Transporte y el Tratamiento para la valorizacion, se denominan a lo largo de estas BP
como gestor 1 y gestor 2 respectivamente.

Especificamente se espera que en las empresas relacionadas a la generaciéon
y manejo de RAEE, puedan adoptar estas BP que contribuyen a mejorar las condiciones
operativas, de seguridad y de desempefio ambiental. Asi también, se espera que puedan
ser del uso de supervisores y trabajadores, adaptandolas a las especificidades de sus
puestos de trabajo. Los beneficios y resultados esperados por la utilizacion de las BP se
ilustran en la figura 5.

Figura 5.

BENEFICIOS Y RESULTADOS DE LA APLICACION DE BUENAS PRACTICAS
EN EL MANEJO DE RAEE

Proteger la salud y el medio ambiente. La
implementacion de las BP contribuye a
la aplicacion de medidas de seguridad
y salud en trabajo, y la proteccion
ambiental, las cuales no solamente
impactan en el bienestar de los
trabajadores, sino que conllevan a un
beneficio local y global.

Acceder a una mayor cartera de clientes.
Cada vez es mas frecuente que los

clientes soliciten a la empresa que tratan
RAEE el cumplimiento de la legislacion
nacional e inclusive de certificaciones
internacionales, por lo que la aplicacion
de estas BP pueden lograr una ventaja
competitiva.

Generacion de mayores ingresos. El incremento de
eficiencia y eficacia en los procesos se relaciona por una
parte con el aumento de la valorizacion de los RAEE y por
la otra, con una disminucion de la generacion de residuos
sin valor en el mercado.

Cumplimiento de la legislacion vigente y posibilidad de
acceder a certificaciones. Estas BP han sido desarrolladas
tomando en consideracion la legislacion aplicable en la
materia y medidas establecidas por certificaciones como
R2 y e-stewards, por lo que su aplicacion por una parte
puede asegurar el cumplimiento al marco normativo
nacional y por la otra encaminar al usuario para lograr
acceder a certificaciones internacionales. Especialmente se
han tomado en consideracion los puntos de generacion que,
con base en el proceso participativo para el desarrollo de
estas BP, los prestadores de servicios de manejo de los
RAEE (gestores), han manifestado como su fuente de
insumos, por lo que se incluyen: PyMES, grandes empresas,
autoridades y los hogares a través de campanas de acopio.

23




MANEJO INTEGRAL Y AMBIENTALMENTE ADECUADO DE RAEE

También las BP pueden ser de utilidad para la autoridad competente, para el desarrollo
de politicas publicas o instrumentos normativos, que les permitan dirigir el manejo
de este flujo de residuos con el objetivo de procurar su maximo aprovechamiento
y disminuir los posibles impactos a la salud y al ambiente por un manejo inadecuado.

Ademas, se prevé que estas BP sirvan como linea base para el establecimiento de
procedimientos que permitan especificar diferentes niveles de cumplimiento ambiental
para la gestién y manejo integral de RAEE.

METODOLOGIA PARA EL DESARROLLO DE LAS BUENAS PRACTICAS

La metodologia para la elaboracién de las BP sigui6 la siguiente ruta que permitié una
participacion y consulta efectiva con los principales actores econdémicos y de regulacion
e investigacion del manejo de RAEE en México.

Figura 6.
METODOLOGIA DE ELABORACION DE LAS BUENAS PRACTICAS

1. Identificacion de actores 2. Visitas a empresas 3. Descripcion de
clave que representan a S| vinculadas con el M| procesos por etapa de
diferentes sectores involucrados [gmm _&| tratamiento de RAEE en [gm 2¢| manejo de RAEE.

en la gestion de RAEE en México. México.

6. Realizacion de dos —

talleres de consulta con 5. Esquematizacion 4, Andlisis de areas
participacion de los sectores PUI  del manejo actual de FI de oportunidad para
industrial y reciclador, BB RAEE en México. o B mejorar el manejo de

gubernamental, academia RAEE.
y organizaciones civiles.

7. Desarrollo de coleccion de 8. Integracidn y diseio
seis tomos de buenas practicas editorial de coleccion
correspondientes a las etapas de BP bajo una revision
de manejo identificadas. y organizacion
tecnopedagogica.
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Estas BP han sido desarrolladas tomando como base la jerarquia de gestion de residuos, por
lo que se promueve a través de ellas reducir el flujo de RAEE que se manda a disposicion final.

Figura 7.
ACTIVIDADES FAVORABLES DE LOS AEE Y RAEE

para " o

S \ \
reutilizacion Otra

valorizacion n Disposicion
final

MAS
FAVORABLE

MENOS
FAVORABLE

Las BP propician que desde la etapa de generaciéon puedan valorizarse los productos
usados y RAEE a través de procesos y actividades dirigidas primeramente al relso
o reutilizacion mediante el reacondicionamiento, el reciclaje de la mayor cantidad
posible de sus componentes y en Ultimo lugar considerar la alternativa de disposicion
final (relleno sanitario o confinamiento), limitada sélo a aquellos residuos cuya
valorizacion o tratamiento no sea econdmicamente viable, tecnoldgicamente factible
y ambientalmente adecuada.
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ESTRUCTURA DE LA COLECCION DE BUENAS PRACTICAS
Las BP se encuentran organizadas a partir de cada etapa de manejo de RAEE:

Tabla 1.
ORGANIZACION DE COLECCION DE BUENAS PRACTICAS

Tomo 1 En esta etapa se describen objetivos, secuencia y estructura
Marco General de las buenas practicas y se brinda un contexto general a su
aplicaciéon. Como parte del marco general se enlistan buenas
practicas relacionadas a los centros de trabajo cuya actividad
principal esta relacionada a los RAEE por lo que se reflejan
aspectos normativos de salud ocupacional y seguridad en el
trabajo, asi como de requerimientos de reporte y trazabilidad de
residuos peligrosos o de manejo especial.

Lo

Tomo 2 Generacion En esta etapa de manejo se presentan BP para los generadores
de RAEE, incluyendo: (i) cuestiones relacionadas con la
identificacion de empresas que puedan brindar un servicio
adecuado para el manejo de sus RAEE, (ii) responsabilidades del
generador de RAE E; (iii) caracteristicas para el almacenamiento
de RAEE y (iv) el rol del generador en la trazabilidad de los RAEE.

Tomo 3 Recolecciéon Las BP que constituyen esta etapa de manejo incluyen entre
y Transporte otras: (i) caracteristicas de las unidades recolectoras; (ii) logistica

we w4 @ para realizar la recoleccién y transporte; (iii) caracteristicas
IS de los RAEE previo a su recoleccién y transporte; (iv) manejo

o T RANSPORTE adecuado de los RAEE al interior de las unidades recolectoras

y (v) el rol del transportista en la trazabilidad de los RAEE.

Tomo 4 Las BP que constituyen esta etapa hacen referencia a las
Reacondicionamiento | gctividades que se realizan para habilitar el reliso de los aparatos.
Como parte de esta actividad se lleva a cabo una evaluacion de

las partes tangibles e intangibles. En la parte tangible, se busca
el arreglar estéticamente, asi como reparar o sustituir aquellos
componentes que no estén funcionando de manera adecuada;
en la parte intangible se busca la mejor alternativa en software
para permitir su reutilizacién con base en las propiedades
y condiciones del equipo.
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Tomo 5 Las BP que constituyen esta etapa aluden al ultimo proceso
Separacion dentro de la planta de tratamiento de RAEE, como parte de
y Desensamble esta actividad se lleva a cabo la valorizacion de los diversos
el componentes contenidos en los RAEE, la separacion de estos

componentes se realiza mediante: (i) Separacion gruesa, que
permite realizar el desensamble de los componentes de mayor
tamafo (plasticos, pantallas, baterias, etc.); (i) Separacion
selectiva, la cual subsecuente a la separacion gruesa, permite la
AFE: separacion de componentes y piezas al interior del RAEE (tarjetas
ek electronicas, metales ferrosos, metales no ferrosos, etc.).

BUTHAS PRACTICAS

I separacion
¥ DESENSAMBLE
4

De igual manera en esta etapa se abordan temas relacionados
a la identificacion de los residuos peligrosos, identificacién de
componentes valorizables y como realizar el desensamble del

RAEE.

Tomo 6 En la etapa de manejo se presentan BP dirigidas a los gestores
Aprovechamiento que daran tratamiento en los diferentes destinos contemplados,
y Disposicion final y que incluyen la seleccién de alternativas tecnologicas

o8 adecuadas para las diferentes corrientes generadas.

Estas consisten basicamente en recomendaciones para el
fortalecimiento del MIAA de distintos niveles de actividades de
reciclaje; el tratamiento térmico en sus variantes de incineracion
(con o sin recuperacién de energia), coprocesamiento en hornos
Ciaa cementeros, asi como los requisitos para la disposicion final
— y ambientalmente adecuada en relleno sanitario o confinamiento
controlado.

Al interior de cada tomo, las BP se encuentran organizadas en fichas que agrupan un
conjunto de buenas practicas relacionadas con un tema y objetivo en comun. Estas fichas
tienen una nomenclatura conformada por las iniciales o palabras clave del tema y cada
buena practica se identifica mediante un codigo correspondiente al tema y la nimero
consecutivo para su facil localizacion.

Cada una de estas BP determinan la categoria a la que corresponden:

I. Seguridad y salud en el trabajo: se presenta informacién para dar cumplimiento al
marco normativo de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS), para asegurar
el bienestar fisico, mental, ambiental y social en los centros de trabajo, incluyendo
mejores practicas internacionales en este tema.
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Il. Administrativo: en este apartado se describen cuestiones relacionadas a la
documentacién, permisos y/o autorizaciones y elementos relacionados con
la trazabilidad de residuos. Asi como tramitologia referente al cumplimiento del
marco legal vigente.

lll. Procesos operativos: Se incluyen acciones y/o labores que se realizan para
procurar un MIAA de los RAEE, pero que no estan incluidas en las categorias
| 'y Il previamente descritas.

Aunado a ello, en cada BP se identifican elementos basados en el marco legal
mexicano y en los tratados internacionales (considerados de caracter obligatorio
y se encuentran sefialados en color amarillo); y por parte, recomendaciones que se sugiere
sean tomadas en consideracién (sefalados en color verde).

En algunos casos se presenta el simbolo “Advertencia” A para sefalar aquellas BP
que se consideran de gran trascendencia en el MIAA de RAAE, y que obedecen a la
experiencia en campo, bibliografia internacional y el contexto mexicano.

Figura 8.
EJEMPLO DE FICHA DE BUENAS PRACTICAS

Adecuada manipulacién de los RAEE pararealizar )= carga

RYTz Objetivo: Realizar la carga de manera adecuad>

disminuyendo los riesgos asociades alassud y al

ambiente, asegurando el buen ma7ejo de los RAEE. CATEGORIIA
0 B\J ETIVO S r Salud Procesos

Administrativo Ocupacional  operativos
ADVERTENCIA

RyT2.4

RyT2.5
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Figura 9.
DESGLOSE DE BUENAS PRACTICAS POR TEMA

— Salud
DRS 1.1 A e Ocunginnal

Asegurar la identificacion y segregacion para disposicion final de los residuos
peligrosos contenidos en los materiales de acuerdo con la NOM-052-SEMARNAT
2005, que establece las caracteristicas, el procedimiento de identificacion,
clasificacién vy los listados de los residuos peligrosos, asi como la legislacién
nacional en materia de residuos (LGPGIR) y convenios internacionales aplicables. TIPO

Conlsiderar la separacion de partes, materiales o syftancias conforme lo presentado
en 4/ Manejo de Residuos Peligrosos en el Margh General de las Buenas Practicas.

— Salud
DRS12 A\ Normado Ocupacional

Evitar mezclas de residuos peligrosos con otros materiales o residuos para no
contaminarlos y no provocar reacciones, que puedan poner en riesgo la salud, el
ambiente o los recursos naturales (Art. 54, LGPGIR).

Cuando se lleve a cabo una mezcla de residuos con otros caracterizados como
peligrosos, por su corrosividad, reactividad, explosividad o inflamabilidad, y ésta
ADVERTENCIA mmmcacta e dichas caracteristicas, serd considerada residuo peligroso sujetg.a

CATEGORIA

Procesos

Recomendado S — ;
operativos

Se recomienda identificar los componentes, materiales o sustancias derivadas de
los RAEE que no se han aprovechado como primera opcién y que no deben ser
dispuestos en un Relleno Sanitario:

= TCI, sus derivados y sus partes como: pilas y baterias, condensadores de
aparatos viejos, elementos de alto rendimiento, semiconductores de galio
y arseniuro, soldaduras blandas, material base de las tarjetas, interruptores
y relés.

» Tubos de rayos catddicos, sus derivados y sus partes.

* Condensadores con BPC o electroliticos (>25 mm), televisores antiguos
pueden contener condensadores con BPC y valvulas termoidnicas.

* Interruptores con mercurio (técnica relé).

» Baterfas clasificadas como RP (Hg, Cd, Pb), baterias de respaldo, aparatos
de control remoto, baterias de 4cido-plomo o baterias de gel-plomo,
dispositivos periféricos como ratones o teclados inaldmbricos que contienen
pilas o baterias.

El usuario puede dirigirse directamente a la etapa de manejo que sea de su interés.
Para tener una vision general y una mejor comprensién de las sinergias que existen
entre las diferentes etapas de manejo, se recomienda que la lectura del documento
sea en su totalidad. Las acciones que se tomen en una etapa precedente, repercutiran
en las actividades consecuentes.

Para facilitar el uso de esta coleccién, se proponen preguntas clave para orientar a los
usuarios durante la identificacién del capitulo al cual buscan dirigirse.
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Figura 10.

PREGUNTAS CLAVE DE LA COLECCION DE BUENAS PRACTICAS

;Qué actividades se
pueden realizaren la Y
generacion para

mejorar el manejo de

RAEE?
Tomo 2 G

¢;Cuales son los 5
residuos peligrosos
que podrian estar
presentes en el flujo
de RAEE?

R Tomo 6 AyD

¢Como se realiza

la recoleccion y
transporte?
Tomo 3 RyT

EMPRESADE

GESTION
DE RAEE Y
GOBIERNOS

;Cudles sonlas N

substancias

peligrosas contenidas

en los RAEE?
Tomo 1

B Marco General

¢Como llevar a cabo
el desensamble y/o
separacion de RAEE
para generar un valor
de sus componentes?
Tomo 5 SyD

¢Como manejar los \
subproductos que se
obtienen como parte
del tratamiento de
: RAEE?
) Tomo 4 RyR

Se espera que en la medida de que estas BP sean tomadas en cuenta, se podra procurar
un MIAA de RAEE.
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| 2. DIAGRAMA GENERAL
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electronicos y
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— e

Entrega de material
no comercializable

sanitario y/o
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3. BUENAS
PRACTICAS

El Marco General abarca las buenas practicas que aplican de manera transversal
alo largo del proceso del Manejo Integral y Ambientalmente Adecuado de RAEE,
por lo que constituye un punto de referencia para el resto de las etapas.

El contenido que se presenta a continuacion ha sido desarrollado tomando
extractos de las normas de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social
y normatividad en materia de medio ambiente, por lo que se recomienda
consultar la normativa correspondiente para complementar la informacion.
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3.1 REQUISITOS DE LOS CENTROS DE TRABAJO DONDE SE
REALIZA EL TRATAMIENTO DE RAEE

(of | Normas Secretaria del Trabajo y Prevision
Social relacionadas a los Centros de Trabajo

CT11

Cumplir con lo establecido en la NOM-001-STPS-2008 Edificios, locales, instalaciones
y areas en los centros de trabajo - condiciones de seguridad.

1. Conservar en condiciones seguras las instalaciones del centro de trabajo.

a) Orden y limpieza permanente.

b) Delimitar las areas de produccién, de mantenimiento, de circulacién de personas
y vehiculos, las zonas de riesgo, de almacenamiento y de servicios para los
trabajadores del centro de trabajo.

c) En su caso, facilitar las actividades de las personas con alguna discapacidad.

2. Identificar condiciones inseguras al realizar verificaciones oculares cada doce
meses al centro de trabajo.
d) Los techos, paredes, pisos, escaleras, rampas y escalas deberan de cumplir
con las indicaciones de esta norma; con el objetivo de prevenir posibles fallas
estructurales o riesgos a los trabajadores.
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e) El sistema de ventilacién no contaminara otras areas de trabajo y debe iniciar
antes de la llegada de los trabajadores. Contar con un programa anual de
mantenimiento preventivo y correctivo.

f) Contar con sanitarios limpios y seguros, y en caso de ser necesario, con regaderas
y vestidores.

g) Frenar y bloquear las ruedas de los vehiculos, cuando se encuentren detenidos
durante las operaciones de carga y descarga.

h) Registrar en bitacoras o en medios magnéticos la fecha de la verificacion, el
tipo de evento, los resultados de las verificaciones y las acciones correctivas
realizadas.

3. Informar sobre el uso y conservacion de las areas de trabajo.

a) El patron debera de informar sobre el uso y conservacion de las areas
de trabajo.

b) Si los trabajadores detectan condiciones inseguras de trabajo, deberan
de informar al patron sobre su ubicacion.

CT12

Cumplir con lo establecido en la NOM-002-STPS-2010 Condiciones de seguridad -
prevencion y proteccion contra incendios en los centros de trabajo.

1. Clasificar los riegos de incendios de centros de trabajo o por area.

2. Contar con un croquis, plano o mapa del centro de trabajo o por area que debera

contener:
a) El nombre, denominacién o razén social del centro de trabajo y su domicilio.

b) La identificacion de los predios colindantes y de las principales areas o zonas del
centro de trabajo con riesgo de incendio.

c) La ubicacion de los medios de deteccion de incendio, asi como de los equipos
y sistemas contra incendio.

d) Las rutas de evacuacion, incluyendo, al menos, la ruta de salida y la descarga
de salida, ademas de las salidas de emergencia, escaleras de emergencia
y lugares seguros.

e) La ubicacion del equipo de proteccion personal para los integrantes de las
brigadas contra incendio, asi como de los materiales y equipos para prestar los
primeros auxilios.
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3. Tener instrucciones de seguridad.
4. Cumplir con las condiciones de prevencion y control contra incendios.

5. Las principales condiciones de prevencion y control contra incendios son las
siguientes:

a) Elaborar un programa anual de revisién mensual de los extintores.

b) Establecer y dar seguimiento a un programa anual de revision y pruebas a los
equipos contra incendio.

c) Establecer y dar seguimiento a un programa anual de revision a las instalaciones
eléctricas.

6. Este programa debera ser elaborado y aplicado por personal previamente
capacitado y autorizado por el patron.

7. Establecery dar seguimiento a un programa anual de revision a las instalaciones
de gas licuado de petroleo y/o natural.

8. Contar, en su caso, con la seializacion que prohiba fumar, generar flama abierta
o chispas e introducir objetos incandescentes, cerillos, cigarrillos o, en su caso,
utilizar teléfonos celulares, aparatos de radiocomunicacion.

9. Contar con senalizacion en la proximidad de los elevadores.

10. Prohibir y evitar el bloqueo, daio, inutilizacion o uso inadecuado de los equipos
y sistemas contraincendio, los equipos de proteccion personal para larespuesta
a emergencias, asi como los sefalamientos de evacuacion.

11. Establecer controles de acceso para los trabajadores y demas personas.
12. Contar con rutas de evacuacion; y salidas normales y/o de emergencia.

13. Poseer un plan de atencion a emergencias.

14. Establecer una brigada contra incendios.

15. Desarrollar simulacros de emergencia de incendios al menos una vez al aho.
16. Elaborar un plan de capacitacion anual tedrico-practico.

17. Exhibir a las autoridades los documentos necesarios cuando los necesite, los
documentos requeridos pueden ser alguno de los siguientes:

a) Elactay laminuta correspondientes a la verificacion satisfactoria del cumplimiento
de esta norma, que emita la Secretaria del Trabajo y Prevision Social;
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b) El dictamen de cumplimiento de esta norma expedido por una unidad de
verificacién acreditada y aprobada; o

c) El acta circunstanciada que resulte de la revisidn, verificacion, inspeccion o
vigilancia de las condiciones para la prevencion y proteccion contra incendios en
los centros de trabajo, por parte de la autoridad local de proteccién civil.

d) Identificar y delegar responsables de ejecucion, llenado y establecimiento de
formatos.

e) Programar revision y constatacion de cumplimiento de condiciones de seguridad
acordes al tamano de la planta.

f) Establecer de forma documentada el programa de capacitacion
y comunicacion y difusién visual para seguimiento y evaluacién del conocimiento
de medidas de seguridad de forma periddica para garantizar el conocimiento de
las medidas de seguridad.

CT13

Para el manejo y transporte de carga con maquinaria 0 de manera manual se
sugiere tomar en consideracion la NOM-006-STPS-2014, que establece el manejo
y almacenamiento de materiales, condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

CT14

Cumplir con lo establecido en la NOM-017-STPS-2008 Equipo de proteccion personal
- seleccion, uso y manejo en los centros de trabajo.

El EPP es esencial para evitar riesgos a la salud y al medio ambiente dentro de las
distintas areas de trabajo y se determina en funcion de un analisis de riegos dentro
de dichas zonas. Asimismo, son elementos de uso individual destinados a dar la
proteccion necesaria al trabajador frente a los posibles riesgos durante el desarrollo de
sus actividades, se identifican todos los posibles riesgos con detenimiento, y asi mismo
se analiza la parte del cuerpo que sea necesaria proteger y en funcion de esto elegir el
EPP adecuado a esas caracteristicas.

1. Identificar y analizar los riesgos de trabajo a los que estan expuestos los
trabajadores.
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2. Datos que se deben de registrar:
a) Tipo de actividad que desarrolla el trabajador.
b) Tipo de riesgo de trabajo identificado.
c) Regién anatdmica por proteger.
d) Puesto de trabajo.
e) Equipo de proteccidn personal requerido.
3. Determinar y proporcionar el equipo de proteccion personal y cumplir con las
siguientes condiciones:
a) Que atenue la exposicion del trabajador con los agentes de riesgo.
b) Que, en su caso, sea de uso personal.
c) Que esté acorde a las caracteristicas fisicas de los trabajadores.

d) Que cuente con las indicaciones, las instrucciones o los procedimientos del
fabricante para su uso, revision, reposicion, limpieza, limitaciones, mantenimiento,
resguardo y disposicion final.

4. Comunicar a los trabajadores los riesgos de trabajo a los que estan expuestos.

5. Informar al contratista los riesgos y las reglas de seguridad del area en donde
desarrollara sus actividades.

6. Supervisar que, durante la jornada de trabajo, los trabajadores utilicen el equipo de
proteccion personal.

7. Senalizar las areas de trabajo que requieran el uso obligatorio del equipo
de proteccion personal.
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A continuacion, se muestra el EPP que se sugiere ser usado durante el desarrollo de
actividades del Manejo de RAEE.

Figura 11.

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL EN CENTROS DE TRABAJO

Protector auditivo Cubre bocas /
tipo copa mascarilla

antipolvos
Casco de seguridad Ipolv

Anteojos de

Careta

Tapones de oidos

proteccién
Guantes de Pulsera para
carnaza

antiestatica

Guantes nitrilo,
hilaza con
recubrimiento en
latex o hilaza con
puntos pvc

Overol

Delantal de Respirador contra Calzado
carnaza gases y vapores ocupacional
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Utilidad en el Centro de Trabajo

MARCO GENERAL DE BUENAS PRACTICAS

Mantenimiento Etapa en

Casco de seguridad

Amortiguacion por caida de objetos pesados. Uso
adecuado:

e Coloque el casco con la banda de sudor hacia
delante. Introduzca la lengiieta de la suspension
en la cavidad del casco.

e Presionar firmemente con los pulgares cada
lenglieta para fijar en su lugar.

e Ajuste con trinquete: Gire la perilla del trinquete
en sentido contrario a las manecillas del reloj para
ajustar en la posicion.

y almacenamiento
« Unicamente limpie con jabén neutro
y agua tibia.
e Enjuague y seque con un trapo

que aplica
RyT, RyR
y SyD

7

Anteojos de
proteccion

Contacto de polvo o sustancias con los 0jos.
e Colocar como unos lentes comunes.

e Limpiar con trapo himedo antes de usar.

e No son adecuados para tareas de
esmerilado o soldadura.

e NO utilizar encima de gafas de
prescripcion.

RyR y SyD

Anteojos de proteccion

Contacto de polvo o sustancias con el rostro. Uso
adecuado:
e Ajuste la banda de la cabeza de manera tal que el
casco se acople perfectamente a su cabeza.
e Acomode el angulo del casco en la posicion
baja hasta encontrar el acomodo perfecto para
desarrollar su actividad.

Cualquier rotura o deterioro debera ser reemplazada
inmediatamente antes de ser usado de nuevo para
evitar dafos severos de los usuarios.

® |nspeccione todas las partes operativas
antes de usar y revise sefales de uso
anterior o dafios.

e Efectuar una revision al cabezal (sistema
de suspension), periddicamente.

e E| vidrio o cabezal debe ser reemplazado
cuando el trabajador sienta dificultad para
ver a través de él.

e La careta debera lavarse periddicamente
con agua fria o tibia y jabones libres de
detergentes, dejar secar sin exponer
directamente el sol o emplear un pafo 0

papel.

RyR y SyD

A En ninglin caso emplear derivados del
petréleo como gasolina o tinner para limpiar
la careta.

Tapones de
oidos

Alteraciones por ruido en el trabajo. Uso adecuado:

¢ Maneje los tapones siempre con las manos limpias.

¢ Coloquese los protectores antes de entrar al area de
trabajo y no retirarlos hasta finalizar las actividades.

¢ [ntroduzca en los oidos, presione los tapones con las
yemas de los dedos.

e Guarde los protectores en la bolsa, en

lugar seco y libre de contaminantes
Cuando el protector tenga signos de
deterioro, 0 este demasiado sucio, cambielo
por un par nuevo.

RyR y SyD
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N
o

Mantenimiento Etapa en
Utilidad en el Centro de Trabajo y almacenamiento que 2 plica
'-é o Alteraciones por ruido en el trabajo. Uso adecuado: e Guarde los protectores en un lugar seco | RyR, SyD
= 9 e Coloquese los protectores antes de entrar al area y libre de contaminantes.
5 o de trabajo.
‘g -2' e Coloque como si utilizara unos audifonos normales,
° S tapando todo el oido.
n_ L
© Evitar la inhalacion de polvo e Libre mantenimiento RyR, SyD
E Uso adecuado:
g e Coloque el respirador cubriendo su boca y nariz.
g g Apoyar la banda sobre los oidos.
~ % ¢ Moldee el clip metalico alrededor de la nariz para
@ 2 | logra un ajuste seguro.
8 E No usar cuando las concentraciones sean
ﬁ mayores a 10 veces el limite de exposicion.
S No usar en atmdsferas cuyo contenido de oxigeno
3 sea menor a 19.5 %.
Se recomienda su uso en todo momento en caso de | e El mantenimiento serd el que fabricante | RyR, SyD
" rompimiento de RAEE con gases contenidos, hacer uso | indique (esto dependera del modelo que
3 de respirador contra gases y vapores. se esté empleando).
g e Verificar que sea un cierre hermético (realizar prueba
S o antes de entras area de trabajo), es decir, que no
T D pase aire entre su piel y el respirador un adecuado
8 8_ ajuste.
o S A Abandone el area contaminada si presenta mareo,
8 > problemas para respirar u otro sintoma, o si el
':5_, respirador presenta dafios
[} Antes de utilizar el respirador, el usuario
o debera ser entrenado correctamente en su uso
y mantenimiento.
05 o Prevencion de cortaduras y/o descargas. e Reemplace el producto inmediatamente si | RyR, SyD
§ .g g e No usar en presencia de hidrocarburos se encuentra roto, desgastado o perforado. y AyD
%E E y derivados. e Aimacenar en un lugar fresco y seco.
g = o |® No deben ser usados en lugares donde exista riesgo La limpieza y el lavado deben ser
.*E g ‘g de enredarse con piezas realizadas con cuidado y de acuerdo a las
é § i» y evitar el contacto directo con fuego. instrucciones presentes en la etiqueta.
SEQ
G oS
T
o N Prevencion de cortaduras y/o descargas. e Se recomienda que durante su RyT, RyR,
4“:3 g e Posicione el equipo en forma correcta que proteja | almacenamiento no se expongan alaluz | SyD y AyD
ol 4 adecuadamente las manos, ajuste los dedos| solar,
o o acondicionando el quipo a la mano.
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Equipo Utilidad en el Centro de Trabajo y mfnn:zg:lr::ﬁ?::m qli::';:l?:a
e Mantenerlos empaquetados y libres de | RyT, RyR,
[} exposicion a riesgos Quimicos, Fisicos | SyD y AyD
T © i
3 5 (humedad, polvo, cambios bruscos de
= c temperaturay altas o bajas temperaturas)
3 y Bioldgicos
o e Puede ser lavado por un proceso de
limpieza industrial.
= Evita el contacto con sustancias o materiales. Se | ® Puede ser lavado por un proceso de RyR, SyD
2 coloca como un overol de uso comun. Uso adecuado: limpieza industrial. y AyD
§ ¢ Pase la cinta de la parte superior sobre su cabeza | ® Se puede lavar con agua tibia
P ajuste y amarre acondicionando el equipo a laregion |y jabdn suave
E pectoral y abdominal.
-'g No se debera usar este equipo si esta mojado,
% hiimedo, roto o descosido ya que se atentaria contra la
0O | seguridad personal del usuario.
__ | Evita el contacto con sustancias o materiales. e Puede ser lavado por un proceso de | RyR, SyD
g limpieza industrial. y AyD
5 e Se puede lavar con agua tibia y jabon
suave.
Proteger contra golpes, machacamientos, reshalones. | e El calzado se debe limpiar utilizando una | RyT, RyR,
e Las propiedades dieléctricas de este tipo de| franela o trapo industrial para eliminar | SyDy AyD
calzado se pueden disminuir considerablemente | los excesos de contaminantes grasos,
= en ambientes himedos y/o cuando las suelas| segregandolo después en el contenedor
g y tacones del calzado presenten desgaste y/o estén | destinado para este fin, sin utilizar agua.
'g contaminadas con otros materiales (impregnacion | ® Mantenimiento del cuero: nutrir con bettin/
g. de liquidos, insercion o adherencia de materiales | grasa al color, realizando la aplicacion con
8 solidos, entre otros.). esponja de forma mecanica sobre el corte,
o | Este tipo de calzado no debera ser utilizado en | con lafinalidad de evitar resequedad en las
<] . . . , .
@ ambientes de trabajo donde existan atmosferas | fibras del cuero.
© inflamables o explosivas. e Se recomienda lavar la plantilla con agua
© y jabon una vez al mes.
e Limpieza de suela: con trapo o franela
himeda sin usar solventes, realizando
una accion mecanica.
Riesgo de descarga eléctrica por piezas no | No aplica RyR y SyD
g S descargadas. Uso adecuado:
o :ﬁ e Colocar la pulsera en la mufeca y ajustar a la medida
g "g adecuada.
% "E e Toca una parte metalica del chasis de la computadora
o © antes de manipular cualquier componente en el
equipo para estar seguro.
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CT1.5

1.

Cumplir con lo establecido en la NOM-019-STPS-2011 Constitucion, integracion,
organizaciony funcionamiento de las comisiones de seguridad y salud ocupacional.

Constituir e integrar al menos una comision en el centro de trabajo.

a) Un trabajador y el patrén o su representante, cuando el centro de trabajo cuente
con menos de 15 trabajadores; o

b) Un coordinador, un secretario y los vocales que acuerden el patron o sus
representantes, y el sindicato o el representante de los trabajadores, en el caso
de que no exista la figura sindical, cuando el centro de trabajo cuente con 15
trabajadores o mas.

. Designar a sus representantes para participar en la comision.

. La representacion de los trabajadores debera estar conformada por aquéllos

que desempenen sus labores directamente en el centro de trabajo y que,
preferentemente, tengan conocimientos o experiencia en materia de seguridad
y salud en el trabajo.

. Contar con el acta de constitucion de la comision del centro de trabajo,

con el programa anual de los recorridos de verificacion de la comision
y con las actas de los recorridos de verificacion realizados por la comision.

. Realizar una investigacion sobre los accidentes y enfermedades de trabajo.

a) Los incidentes, accidentes y enfermedades de trabajo que ocurran en el centro
de trabajo.

b) Los procesos de trabajo y las hojas de datos de seguridad de las sustancias
quimicas utilizadas.

c) El seguimiento a las causas de los riesgos de trabajo que tengan lugar en el
centro laboral.

d) Elpatrénylacomisién de seguridad difundiran los resultados de las investigaciones
entre los trabajadores.

. El patron debera de atender y dar seguimiento a las medidas propuestas por la

comision para prevenir los riesgos de trabajo.

. Proporcionar a los integrantes de la comision, al menos una vez por aio,

capacitacion para la adecuada realizacion de sus funciones.
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CT1.6

Cumplir con lo establecido en la NOM-025-STPS-2008 Condiciones de iluminacion

en los centros de trabajo.

1. Contar con los niveles adecuados de iluminacion en las areas de trabajo o en las
tareas visuales.

2. Efectuar el reconocimiento de las condiciones de iluminacién de las éreas
y puestos de trabajo.

3. Contar con el informe de resultados de la evaluacién de los niveles de iluminacién de
las areas, actividades o puestos de trabajo.

4. Realizar la evaluacién de los niveles de iluminacién.

5. Contar con un reporte del estudio elaborado para las condiciones de iluminacién del
centro de trabajo.

6. Informar a todos los trabajadores, sobre los riesgos que puede provocar un
deslumbramiento o un nivel deficiente de iluminacion.

7. Elaborar y ejecutar un programa de mantenimiento para las luminarias.

CT17

Cumplir con lo establecido en la NOM-026-STPS-2008, Colores y senales de
seguridad y salud ocupacional, e identificacion de riesgos por fluidos conducidos
en tuberias, asi como lo establecido en la NOM-003-SEGOB-2011, seiales y avisos
para proteccion civil.

1. Ubicar las senales de seguridad y salud ocupacional de tal manera que puedan
ser observadas e interpretadas por los trabajadores.

2. Garantizar que la aplicacion del color, la senalizacion y la identificacion de la
tuberia estén sujetos a un mantenimiento que asegure en todo momento su
visibilidad y legibilidad.

3. Ubicar las senales de seguridad y salud ocupacional de tal manera que puedan
ser observadas e interpretadas por los trabajadores y adviertan oportunamente
al observador sobre:

a) La ubicacion de equipos o instalaciones de emergencia.

b) La existencia de riesgos o peligros.

c) La realizacién de una accioén obligatoria.

d) La prohibicion de un acto susceptible de causar un riesgo.

4. Respetarlos colores, formas geométricas y de mas especificaciones establecidas
en la norma.
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CT18

Cumplir con lo establecido en la NOM-030-STPS-2009 Servicios preventivos de
seguridad y salud en el trabajo - funciones y actividades.

1. Designar a un responsable de seguridad y salud en el trabajo.

2. Elaborar un diagnodstico integral o por area de trabajo de las condiciones de
seguridad y salud del centro laboral que de considerar lo siguiente:

a) Las condiciones fisicas peligrosas o inseguras que puedan representar un riesgo
en las instalaciones, procesos, maquinaria, equipo, herramientas, medios de
transporte, materiales y energia.

b) Los agentes fisicos, quimicos y bioldgicos capaces de modificar las condiciones
del medio ambiente del centro de trabajo que, por sus propiedades, concentracion,
nivel y tiempo de exposicidn o accion, pueden alterar la salud de los trabajadores,
asi como las fuentes que los generan.

c) Los peligros circundantes al centro de trabajo que lo puedan afectar.

d) Los requerimientos normativos en materia de seguridad y salud en el trabajo que
resulten aplicables.

3. Elaborar el programa de seguridad y salud en el trabajo o la relacion de
acciones preventivas y correctivas de seguridad y salud en el trabajo.
Registrar los resultados y realizar el seguimiento de los avances.

El programa debera de contener lo siguiente:

a) La accién preventiva o correctiva por instrumentar por cada aspecto identificado.

b) Las acciones y programas de promocioén para la salud de los trabajadores
y para la prevencion integral de las adicciones que recomienden o dicten las
autoridades competentes.

c) Las acciones para la atencién de emergencias

d) Las fechas de inicio y término programadas para instrumentar las acciones
preventivas o correctivas y para la atencién de emergencias.

e) El responsable de la ejecucion de cada accién preventiva o correctiva
y para la atencion de emergencias.

4. Establecer los mecanismos de respuesta inmediata cuando se detecte un riesgo
grave e inminente.
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CT2 Prevencion de Riesgos

CT21

Contar con un Plan de Contingencias Conforme a lo establecido en la Ley Federal del
Trabajo, sobre planes y programas de Proteccion Civil, asi como capacitaciones sobre
siniestros, el cual debera estar autorizado por la dependencia estatal correspondiente.

A continuacion, se muestra un ejemplo que es enunciativo mas no limitativo sobre los
requerimientos del mismo.

El Plan de Contingencia que debera contener al menos:
1. Datos generales de la empresa
2. Introduccion
3. Objetivo
4. Planos del inmueble y sus alrededores
a) Planos (croquis) con rutas de evacuacion.

b) El layout o planos de localizacidon de extintores, equipo contra incendios,
detectores de humo, rociadores, area médica, salidas de emergencia, punto de
reunién y demas sefalamiento establecidos en la NOM-026-STPS-2008.

c) Ordeny limpieza, apoyo a clasificacidon y separacion visual, asi como herramientas.
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a)
b)

a)

b)

5. Atlas de riesgo interno y externo

Planos donde se encuentran identificadas las zonas de riesgo dentro del inmueble.

Planos donde se encuentran identificadas las zonas de riesgo fuera del inmueble
(en su entorno).

6. Analisis de riesgo

Establecer e identificar mediante un estudio, los riesgos potenciales a los que esta
expuesto el inmueble en general, como también la vulnerabilidad hacia los diferentes
agentes perturbadores de tipo natural o provocados por el hombre, hojas de seguridad
de los productos o materiales peligrosos en caso de utilizarlos.

7. Resumen general del plan de contingencias por grado

Grado I: Se incluyen en este grado a todos los siniestros que tienen un leve
impacto en el medio ambiente y que no afectan a persona alguna. Sdlo
estan puntualmente involucradas las instalaciones, con dafos de escasa
consideracidon. Se manejan estas contingencias con los recursos rutinarios ya
existentes en el lugar, o con recursos posicionados en el lugar para tales casos,
se manejan exclusivamente a nivel local. No se define un escenario especifico,
y se anticipa que cada sector desarrolle sus propios procedimientos detallados
para enfrentar estas contingencias. Los procedimientos terminan con el control
de la situacion.

Grado II: Dentro de esta clase de siniestros se ubican aquellos que tienen un
moderado impacto en el medio ambiente, afectan escasamente el patrimonio
de terceros y/o de la sociedad. Las personas afectadas pueden resultar heridas
de poca gravedad, (ej. derrame de toners y tintas, o acidos de baterias). Se
manejan con recursos controlados, se debe informar inmediatamente a la gerencia.

A continuacién, se ejemplifican contingencias tipicas asignadas al grado | o lI:

a. Derrames liquidos, cartuchos, téners, pantallas o liquido de
transformadores.

b. Fuegos en fase inicial.
c. Incendio de acopio de baterias o embalajes acopiados.

d. Emanaciones de tdxicos o liquidos de los catalizadores industriales
acopiados.
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c) Grado Ill: En este grado de contingencias se incluyen todos los siniestros
catastroficos que producen situaciones de riesgo para las personas, heridos
graves o muertes y que afectan el patrimonio de la planta, los recursos
ambientales en general, bienes de terceros, etc.

A continuacion, se ejemplifican contingencias tipicas asignadas al grado lll:

a. Incendio.

b. Accidente grave, con intoxicacién o contaminacién de personal con RAEE o
catalizadores acopiados.

c. Accidente grave o fatal debido al transito en rutas, transporte de RAEE o
catalizadores y sectores de uso publico.

d. Accidente grave debido a derrumbes de material acopiado, vuelco de
contenedores con residuos peligrosos como catalizadores agotados
o plaquetas.

8. Establecer mediante procedimientos y capacitaciones las acciones sobre qué
hacer antes, durante y después de la ocurrencia de una contingencia durante el
manejo de RAEE.

CT2.2

Identificar continuamente los peligros y evaluar los riesgos de salud, seguridad laboral
y ambiental que existan o que pudieran preverse de manerarazonable en las instalaciones,
por ejemplo, cada vez que se traten nuevos tipos de materiales o se realicen nuevos
procesos dentro de la planta.

1. Dichos riesgos podrian provenir de diversas fuentes, incluyendo entre otros:
a) Emisiones de sustancias y/o exposicidn a las mismas.
b) Ruido.
c) Actores ergonémicos.
d) Guardas de seguridad deficientes en las maquinas.

e) Cortaduras y abrasiones, etc.
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CT2.3

Eliminar los peligros ambientales, sanitarios y de seguridad, reducir al minimo los
riesgos identificados y priorizar el uso de estrategias adecuadas para implementar
y mantener los controles correspondientes, incluyendo entre otras las siguientes:

Controles de ingenieria como:
a) Sustitucion (ej. reemplazo de un solvente tdxico con uno menos toxico).
b) Aislamiento (ej. automatizar un proceso para evitar exponer a los empleados).

c) Ventilacidon y, de ser adecuado, captura (ej. campanas extractoras de polvos
y humo).

d) Control, captura y limpieza de polvo.
e) Sistemas de apagado de emergencia.

f) Sistemas de extincién de incendios.
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CT3 Generales

CT3.1

Mantener seguridad y vigilancia para el acceso al centro de trabajo, entre las
medidas que se pueden implementar destacan:

a) Colocar camaras de seguridad y vigilancia dentro del centro de trabajo.
b) Control del personal ajeno a la planta.

c) Entrada controlada mediante bitdcoras y cerraduras especiales a zonas con
materiales de interés o equipos reacondicionados.

d) Control mediante registro de los equipos que entran a la planta.

e) Se recomienda contar con una alarma de metal (arco detector de metal o
detectores de metal portatiles) para evitar cualquier robo de equipo.

CT3.2

Mantener visible y al alcance:
a) Botiquin de primeros auxilios y dispositivos para lavado de ojos o duchas de
emergencias.
b) Matafuegos o equipos extintores aprobados por bomberos en funcién de la carga
de fuego de la planta.
c) Datos de la aseguradora de riesgos de trabajo, empresas de emergencias médicas
y el profesional de higiene y seguridad laboral.
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CT33

Mantener todas las areas de trabajo y almacenamiento limpias y ordenadas.
Se recomienda que la limpieza de todas las areas de la planta sea planificada, ejecutada
y supervisada peridodicamente.

CT34

Evitar ingerir alimentos y bebidas en los centros de trabajo en zonas que no estén
destinadas para este fin 0 en sitios que puedan exponer al trabajador a riesgos de salud,
de igual manera, evitar fumar o utilizar flama abierta.

CT3.5

Realizar mejora continua en las buenas practicas, elementos de apoyo y en los centros
de trabajo que puedan generar mejores condiciones de trabajo, asi como las medidas
de seguridad y salud ocupacional.

CT3.6

Contribuir a que los participantes reconozcan e identifiquen los principales elementos
de la normativa relacionada con los aspectos de seguridad y salud ocupacional
permitiéndoles evaluar en el ambiente de trabajo los principales factores que representan
o pueden representar riesgos a la salud, al medio ambiente o las instalaciones.

CT3.7

Promover practicas de educacion ambiental:

1. Medidas de ahorro de agua:
a) Instalacion de sistemas y dispositivos de regulacion de caudal.
b) Cerrar los grifos cuando no se necesiten para no malgastar agua.

c) Avisar al servicio de mantenimiento si hay alguna averia para evitar fugas.

2. Medidas que promuevan el aprovechamiento energético:

a) Analisis de consumo y costos de energia, definicion de la linea base del consumo
de energia de las instalaciones como punto de partida.

b) Zonificacién del consumo y determinacién de los mayores.
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c) Inspeccién de las instalaciones, analisis e identificacion de sitios o equipos que
utilizan mucha energia.

d) Establecer modelos computacionales de eficiencia y ahorro energético de
oportunidades de mejora en eficiencia energética y ahorro de energia eléctrica.

e) Uso de lamparas de bajo consumo en areas de deposito y operaciones.

f) Apagar los aparatos cuando termina la jornada o si van a estar inactivos durante
mas de una hora.

g) Desenchufar los alimentadores de corriente al final de la jornada, porque los
equipos consumen energia incluso cuando estan apagados.

h) Eficiencia energética en las instalaciones.
i) Uso de lamparas de bajo consumo en areas de depdsito y operaciones.

CT3.8

Se recomienda mantener un control de las practicas administrativas y de trabajo,
incluyendo combinaciones adecuadas de:

1. Capacitaciones periddica y documentada sobre:
a) Prevencion de Riesgos en el trabajo.
b) Proteccidn Civil.
c) Planes y programas implementados en el Centro de Trabajo.
d) Elementos de sefalizacion del centro de trabajo.
e) ldentificacion de Residuos peligrosos en el RAEE.
f) Identificacion de materiales de interés en el RAEE.
g) Generalidades del reacondicionamiento.
h) Generalidades del desensamble.
i) Manejo Integral de Residuos Peligrosos y Manejo Especial.
J) Accidentes laborales.
k) Uso de herramienta y maquinaria, y la seguridad en el uso de los mismos
I) Cuidado del medio ambiente.
m) Uso del equipo de proteccién personal.
n) Uso y cuidado de equipo de proteccion personal.
o) Capacitacién a los empleados de nuevo ingreso.
p) Cursos de actualizacién para todos los empleados.

Que sea disefiado con un lenguaje incluyente, comprensible en su idioma y para su nivel
de escolaridad.
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3.2 MANEJO DE RESIDUOS PELIGROSOS

i

RP1 Tramites, registros y/o autorizaciones para los
generadores de Residuos Peligrosos

RP 1.1

A continuacion, se enlistan las diferentes obligaciones de los generadores de RP:

a) Registro como Generador de RP tramite SEMARNAT-07-017.

b) Plan de manejo.

c) Registro de Plan de Manejo ante la SEMARNAT.

d) Bitacora de movimientos de RP.

e) Cédula de Operacién Anual.

f) Seguro Ambiental.

g) Registro ante autoridades Estatales o municipales (cuando existan convenios de
descentralizacion).

h) Servicios de prestadores de servicios autorizados por la SEMARNAT.

i) Avisar a la Secretaria cuando se dejen de generar RP y el motivo.

j) Avisar a la Secretaria el cierre de las instalaciones.

Estas obligaciones dependen del volumen de generacién y se consideran las siguientes
[e1(=ts[oJg -6 microgenerador (hasta 400 kg/ano), pequeno generador (mas de 400 kg

y menor a 10 ton), gran generador (igual o mas de 10 ton), NG e]ull=lgle-We[S[-R=1
generador verifiqgue directamente con la SEMARNAT las obligaciones a las que esta
sujeto, asi como tramites, registros y/o autorizaciones a ser obtenidos.
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sz Obligaciones para las diferentes categorias de
generadores de RP

RP2.1

Lo que se muestra en la siguiente tabla es informativo, se recomienda que el usuario
verifique lo establecido en la legislacién aplicable en materia de residuos peligrosos.

Tabla 2.
OBLIGACIONES DE LOS GENERADORES DE RESIDUOS PELIGROSOS

Obligacion Microgenerador (Hasta | Pequeio generador (mas de Gran generador
400 kg/aio) 400 kg y menor a10 ton) | (igual o mas de 10 ton)

Registro como

Generador de RP ) ) )
Trémite SEMARNAT- S S S
07-017

Plan de manejo Si

Los pequefios y microgenera-
dores no deben presentar un
Si plan de manejo ante la SE- Si
MARNAT, sino que deben su-
jetar sus residuos peligrosos
a un plan de manejo existente.
Si

Los pequefios y microgeneradores no deben presentar un Si
plan de manejo a la SEMARNAT, sino que deben sujetar
sus residuos peligrosos a un plan de manejo existente.

Plan de manejo
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Obligacion Microgenerador Pequeiio generador Gran generador
(Hasta 400 kg/aiio) (masde 400kgy | (igual o mas de 10
menor a 10 ton) 10]))]
Regist PI
g s.ro de Plan de No No Si
Manejo ante la SEMARNAT
No
El articulo 48 de la LGPGIR no
establece que tengan la obligacion S Si
» . de llevar una bitacora; sin embargo, conservar sus
Bitacora de movimientos ) _ conservar sus »
se recomienda llevar un registro que | bitacoras por un
de RP ; bitacoras por un ) )
les permita tener un control y contar i i .| periodo de cinco
. . .| periodo de cinco anos | _
con la informacion que les permita anos

llenar la Constancia de registro de
actividades de manejo.
Cédula de Operacion

No No Si
Anual (COA)
Seguro Ambiental No No Si
Registro ante autoridades
tatal icipal
estatales 0 municipales S No No

(cuando existan convenios
de descentralizacion)

Servicios de prestadores
de servicios autorizados Si Si Si
por la SEMARNAT

Avisar a la SEMARNAT
cuando se dejen de Si Si Si
generar RP y el motivo

Avisar a la SEMARNAT el
cierre de las instalaciones

Si Si Si

Fuente: Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente (2016). Curso Manejo Integral de Residuos
Sélidos Urbanos, Manejo Especial y Peligrosos. México.
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RP 2.2

Identificar los Residuos Peligrosos generados.

Describir el residuo peligroso:
Las siguientes recomenda-
ciones y obligaciones quedan
sujetas a la aplicabilidad del

a) Nombre de los residuos generados.

b) Nombre de la corriente de los residuos
generados (se debe indicar los
nombres de los residuos que integran
a la corriente).

generador segun su categoria
y caracteristicas delosresiduos,
dicha aplicabilidad debera ser
Establecer clave del residuo: verificada ante la SEMARNAT.

a) Numero Identificador de acuerdo a
NOM-052-SEMARNAT-2005.

b) Sino esta en el listado en la NOM, se puede omitir el llenado de este dato.

c) Para mezcla de residuos tdxicos agudos con téxicos crénicos, los identificara con
la clave del residuo de mayor volumen.

Revisar Anexo 1. Sustancias o materiales peligrosos en los RAEE.

RP 2.3

Realizar capacitaciones en tareas manuales que puedan involucrar sustancias, materiales
o residuos peligrosos durante la separacion con la finalidad de evitar dafiar los demas
componentes.

RP 2.4

Establecer el Codigo de peligrosidad de los residuos (CPR)

De acuerdo con la Norma Oficial Mexicana NOM-052-SEMARNAT-2005, el Cddigo de
peligrosidad de los residuos (CPR), se indican con las siguientes iniciales: C, R, E, T, Te,
Th, Tt, |, B para Corrosivo, Reactivo, Explosivo, Téxico, Téxico ambiental, Téxico agudo,
Téxico cronico, Inflamable y Bioldgico Infeccioso respectivamente. Cuando describa un
residuo peligroso que no se encuentre listado en la Norma Oficial mencionada, debera
indicar su CPR de acuerdo a la manifestacion por conocimiento cientifico o evidencia
empirica del residuo.
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RP 2.5

En caso de aplicar, se debe establecer el el Nimero del Chemical Abstracts Service
(Numero de Servicio de Resimenes Quimicos, CAS por sus siglas en inglés), de
acuerdo a la Norma Oficial Mexicana NOM-052-SEMARNAT-2005 para los listados 3
y 4; Cuando describa un residuo peligroso que no se encuentre listado en la Norma
Oficial indicada, debera omitir el llenado de este dato. En el caso de la mezcla de
residuos tdxicos agudos con toxicos crénicos, los identificara con el No. CAS del
residuo de mayor volumen (opcional).

RP 2.6

El generador debe darse de alta como generador de residuos peligrosos y realizar el tramite
correspondiente mediante el formato SEMARNAT-07-017. Consultar Anexo 2. Registro de
generadores de residuos peligrosos SEMARNAT-07-017.

RP 2.7

Implementar una Bitacora de residuos peligrosos conforme al Art. 47 de la LGPGIR
y Art. 71 del RLGPGIR.

a) Los nombres de los residuos deben coincidir con los nombres manifestados en el
registro como generador de residuos peligrosos.

b) La cantidad de residuos deben registrarse en unidades de peso.

c) Las caracteristicas CRETIB deben coincidir con los nombres manifestados en el
registro como generador de residuos peligrosos.

d) Area de generacién debe ser de acuerdo con lo observado en los recorridos de
campo. Fecha de ingreso al almacén temporada RP.

e) Fecha de salida del almacén temporal de RP (fecha de entrega al transportista),
debe de coincidir con la fecha registrada por el transportista en la constancia
y debe ser menor de seis meses 0 en su caso, si es mayor, tramitar documento de
SEMARNAT que permita prérroga del plazo de almacenamiento.

f) Fase siguiente a la salida del almacén, debe de coincidir con los datos registrados
en el apartado del destinatario de la constancia.

g) Prestador de servicio (debe de coincidir con los datos registrados en el apartado
del destinatario de la constancia). Nombre denominacién o razén social nimero de
autorizacion.
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h) Debe estar actualizada y se debe de llenar todos los apartados.

Ver efemplo de bitacora en el Anexo 3. Bitacoras de residuos peligrosos y sitios

contaminados.

RP 2.8

Previo al almacenamiento dentro de la planta, los componentes que sean considerados
residuos peligrosos no susceptibles de valorizacién deben pasar a disposicién final mediante
un gestor de residuos peligrosos.

RP 2.9

Verificar en la Constancia el apartado del “Generador”:

Ver Anexo 4. Operacion de la Constancia de entrega-recepcion.

RP 2.10

Verificar en la Constancia el apartado del “Transportista”:

NUm. de Registro SEMARNAT (o Num. de Registro como Empresa Generadora).
No. de constancia.
Pagina.
Razon Social de la empresa generadora (nombre de acuerdo a acta constitutiva).
Domicilio (No., Col., C.P).
Descripcion (Nombre del residuo y caracteristicas CRETIB, de acuerdo con los
nombres del Registro).

- NuUm Perfil

- Contenedor (capacidad y tipo).

- Cantidad Total de Residuo.

- Unidad (Vol / Peso), debe de coincidir con la bitacora.

Instrucciones especiales e informacion adicional para el manejo seguro.

Certificacion del generador.

Nombre de la empresa debe de coincidir con la autorizacion para el transporte.

Autorizaciéon S.C.T.
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Domicilio

Datos del responsable del transporte (nombre, cargo y firma).

Ruta de la empresa generadora hasta la entrega.

Tipo de vehiculo.

Fecha de embarque, debe de coincidir con la fecha de salida de la bitacora.
No. de placa debe estar incluida en la autorizacion del transportista.

Ver Anexo 4. Formato de Constancia de entrega-recepcion.

RP2.11

Verificar en la Constancia el apartado del “Destinatario”:

Nombre de la empresa debe de coincidir con la autorizacion para la disposicion,
centro de acopio, tratamiento, etc.

No. de autorizacion de la SEMARNAT
Datos del responsable (nombre, cargo y firma).

Fecha de recepcion.

Ver Anexo 4. Formato de Constancia de entrega-recepcion.

RP 2.12

Revisar en la autorizaciéon del prestador de servicio:

Que el servicio para el que esté autorizado sea el mismo que proporciona.
La razon social debe ser la misma que el del acta constitutiva.
Fecha de la autorizacion.

Que los residuos que estén en el listado autorizado, sean los que se recolectan,
traten, dispongan, reciclen, etc.

Vigencia.
Que se dé cumplimiento a los términos.
Que se dé cumplimiento a las Condicionantes.

Que el servicio para el que esté autorizado sea el mismo que proporciona.

En concordancia al Art 51, 52 y 53 de la LGPGIR.
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RP 2.13

Los planes de manejo aplicables a productos de consumo que al desecharse se convierten
en residuos peligrosos dentro de la planta de tratamiento de RAEE, deberan considerar

entre otros, los siguientes aspectos:

I. Los procedimientos para su acopio, almacenamiento, transporte y envio a reciclaje,
tratamiento o disposicion final, que se prevén utilizar.

Il. Las estrategias y medios a través de los cuales se comunicara a los consumidores,
las acciones que éstos deben realizar para devolver los productos del listado a los
proveedores o a los centros de acopio destinados para tal fin, segun corresponda.

lll. Los procedimientos mediante los cuales se daran a conocer a los consumidores
las precauciones que, en su caso, deban de adoptar en el manejo de los productos
que devolveran a los proveedores, a fin de prevenir o reducir riesgos.

IV. Los responsables y las partes que intervengan en su formulacion y ejecucion.
Articulo 29 de la LGPGIR.

RP 2.14

Verificar que no exista mezcla de residuos peligrosos con otros materiales o residuos.
Evitar que otros materiales sean contaminados y puedan provocar reacciones quimicas.
Verificar que se tenga determinado la incompatibilidad entre un residuo peligroso
y otro material o residuo.

RP 2.15

Manejar como residuos peligrosos los envases o0 embalajes que contuvieron residuos
peligrosos y que no sean reutilizados con el mismo fin y para el mismo tipo de residuo,
y sean considerados como residuos peligrosos, con excepcion de los que hayan sido
sujetos a tratamiento para su reutilizacién, reciclaje o disposicién final.

Por ningdn motivo se pueden emplear los envases y embalajes que contuvieron materiales
o residuos peligrosos, para almacenar agua, alimentos o productos de consumo humano
0 animal.
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RP 2.16

Todos los productos identificados como peligrosos tendran procedimientos operativos
para su manejo, de emergencia y de primeros auxilios, tanto el gestor como el generador
deberan conocer los procedimientos y su aplicacion.

RP 2.17

El generador debera tener las hojas de seguridad de los residuos peligrosos.

RP 2.18

Tener especial cuidado durante la manipulacion de RAAE que contengan residuos
peligrosos evitando dafar, romper, 0 manejar sin equipo de proteccion personal sus
componentes.

RP 2.19

Separar el material considerado peligroso y previo a entrar al almacén temporal de residuos
peligrosos realizar el embalaje de los mismos, el cual se realizara en tambores, barriles,
bidones, cajas, bolsas o envases compuestos, dependiendo del residuo y de acuerdo
con su estado fisico, en recipientes cuyas dimensiones, formas y materiales reinan las
condiciones de seguridad, para esto.

RP 2.20

Se deberan marcar con etiquetas o estar rotulados los envases que contienen residuos
peligrosos, senalando el nombre del generador, nombre del residuo peligroso,
caracteristicas de peligrosidad y fecha de ingreso al almacén. Articulo 46 de la
RLGPGIR IV.

RP2.21

Previo al ingreso al almacén temporal de residuos peligrosos se debe registrar en la
bitacora para que se mantenga la trazabilidad de los residuos.
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3.3 MANEJO DE RESIDUOS DE MANEJO ESPECIAL

RME1 Residuos de Manejo Especial

RME 1.1

Derivado de los procesos que suceden en los centros de trabajo (reacondiciona-miento
y separacion / desensamble) se tienen las siguientes corrientes:

1. Materiales valorizables — los cuales pueden ser residuos peligrosos 0 de manejo
especial, pero al regresarlos a su vida Util se convierten en materiales que se
convierten en parte de una economia circular.

2. Residuos de Manejo Especial.
3. Residuos Peligrosos.
4. AEE reacondicionados.
Por lo anterior, los generadores deberan consultar y atender las obligaciones establecidas

por cada entidad federal, contactando a las dependencias estatales correspondientes en
materia de residuos.

RME 1.2

Llevar una bitacora en la que se registren la cantidad en peso y tipo de residuos de manejo
especial generados anualmente y forma de manejo a la que fueron sometidos los que se
generen en grandes volumenes.
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Las caracteristicas de la bitacora dependeran de la legislacion de cada Estado.

Se recomienda que la bitacora anual de registro contenga la siguiente informacion:

a) Volumen y tipo de residuos generados y/o manejados durante el afio
correspondiente;

b) Etapas del manejo integral que fueron realizadas por cada tipo de residuo,
estableciendo las fechas correspondientes; y

c) Reporte de las causas y consecuencias de las incidencias acaecidas durante el
afo correspondiente que involucren a los residuos generados y/o manejados, asi
como un resumen de las medidas adoptadas para minimizar los efectos adversos
al ambiente.

3.4 ALMACENES

Las siguientes fichas aplican como generalidades de los almacenes que se utilizan a lo
largo de las diferentes etapas de manejo de RAEE, incluyendo generalidades para un
almacén temporal de RP. Sin embargo, ésto debera de ser complementado de acuerdo a
las especificaciones técnicas de los RP generados y seran almacenados temporalmente.

Almacén
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Al1l

1) Normas de seguridad relacionadas con la infraestructura y equipamiento para el
adecuado almacenamiento de RAEE:

e Establecer las medidas de seguridad en edificios, locales, instalaciones
y aquellas areas que cuenten con area de almacenamiento, en conformidad con la
NOM-001-STPS-2008.

e Establecer las condiciones para la prevencién y el control de incendios, en
conformidad con la NOM-002-STPS-2010.

e Definirlos nivelesdeiluminacidon adecuados pararealizarlas actividadesrelacionadas
al almacenamiento de RAEE, segun lo establecido por la NOM-025-STPS-2008;
adicionalmente, se recomienda el uso de lamparas LED con la finalidad de reducir
el gasto energético y evitar cualquier riesgo de escurrimiento, derivado de un corto
circuito.

* Definirlos colores y sefales de seguridad e higiene a ser colocadas en los almacenes
de acuerdo con la NOM-026-STPS-2008 incluidas:

- Altura maxima de estibas.

- Equipo de Proteccién Personal por utilizar.

- Velocidad maxima de circulacion de los vehiculos y

- Rutas de evacuacién y salidas de emergencia, entre otros.

* En caso de construir un area de almacenamiento para RAEE, se debera dar
cumplimiento a la NOM-031-STPS-2011, referente a las condiciones de seguridad
y salud en la construccion de nuevos centros de trabajo.

2) Normas de seguridad aplicables a los centros de trabajo de acuerdo con lo establecido
por la STPS.

e Realizar un diagndstico integral y/o por area de trabajo de las condiciones
de seguridad y salud en el centro laboral, abarcando las diversas areas
y procesos contenidos, en conformidad con la NOM-030-STPS-2009.

e Constituir, integrar, organizar y operar una comisién de seguridad e higiene, en
conformidad con la NOM-019-STPS-2011.

* |dentificary analizar los riesgos de trabajo a los que estan expuestos los trabajadores
en el centro laboral, con el objetivo de implementar equipo de proteccion personal
(EPP) en conformidad con la NOM-017-STPS-2008.
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3) Normas de seguridad relativas a las actividades de manejo y almacenamiento de
materiales.

Se recomienda seguir con lo estipulado por la NOM-006-STPS-2014:

Contar con un programa especifico para la revision y mantenimiento de la maquinaria
empleada.

Atender los procedimientos de seguridad y operacién, segun la maquinaria
empleada.

Contar con procedimientos para realizar las actividades de manejo de RAEE de
forma manual.

Proporcionar a los trabajadores el equipo de protecciéon personal requerido para
las actividades de manejo de RAEE, de acuerdo con los riesgos a los que estan
expuestos.

Contar con un manual de primeros auxilios para la atencién a emergencias, con
base en el tipo de riesgos a que estan expuestos los trabajadores que realizan el
manejo de RAEE.

Efectuar la vigilancia a la salud de los trabajadores que llevan a cabo el manejo de
RAEE, expuestos a sobreesfuerzo muscular o postural

A12 A\

Muy importante

Para las areas de almacenamiento, se recomienda lo siguiente:

Descartar en su totalidad los almacenamientos a cielo abierto, por lo que el
lugar debe encontrarse debidamente techado y protegido de las condiciones
climaticas.

Area de almacenamiento separada de las &areas de reacondicionamiento,
desmantelamiento o separacion.

Area ubicada en zonas donde se reduzcan los riesgos por posibles emisiones,
fugas, incendios, explosiones e inundaciones.

Contar con pasillos que permitan el transito de equipos mecanicos, eléctricos o
manuales, asi como el movimiento de grupos de seguridad y bomberos, en caso
de emergencia.
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e Contar con sistemas de extincién de incendios (de acuerdo a la normativa de
proteccion civil de la entidad federativa en que se ubique) y equipos de seguridad
para la atencion a emergencias, acorde con el tipo y cantidad de residuos
almacenados.

* Que las distintas areas de almacén se encuentren claramente sefalizadas y con
el uso de letreros especificos, segun corresponda a RAEE, Residuos de Manejo
Especial (RME), Residuo Peligroso (RP) u otros productos almacenados.

e Las paredes se sugieren, sean construidas con materiales no inflamables.
e Contar con ventilacion natural o forzada.
* No rebasar la capacidad de almacenamiento.

e Contar con un plano del almacenamiento en el que se ilustre la ubicacion de los
diferentes materiales almacenados incluyendo las diversas categorias de RAEE,
equipos reacondicionados, residuos valorizables y residuos no valorizables.

e Contar con dispositivos (muros de contencién o fosas de retencion de liquidos) y/o
kits para contener posibles derrames.

e Contar con pendientes que conduzcan posibles derrames a fosas de retencion.
¢ Contar con sehalamientos y letreros alusivos a la peligrosidad de los RAEE.

* Evitar conexiones con drenajes en el piso o cualquier apertura que haga que los
posibles derrames fluyan hacia fuera del area de almacenamiento.

¢ (Contar con pisos impermeables para evitar infiltraciones.

e Que el area de almacenamiento cuente con la capacidad adecuada para la totalidad
del inventario que se pretenda manejar.

e Contar con acceso restringido, de tal manera que se evite el ingreso de personas
no autorizadas a las instalaciones para evitar que se agreguen o extraigan equipos
en desuso o piezas sin autorizacion.

e Tomar las medidas necesarias para evitar la presencia y proliferaciéon de fauna
nociva.

Revisar Anexo 6. Sustancias o materiales peligrosos en los RAEE.
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A13 /AN

Muy importante

Se sugiere que las areas de almacén que no sean para RP se dividan en las siguientes
categorias: () RAEE para tratamiento, (i) RAEE en cuarentena, (i) materiales de
interés o producto terminado (equipos reacondicionados y residuos valorizables)
y (iv) otros residuos no peligrosos.

Al4

Importante

Contar con la maquinaria y equipo adecuado para la carga y descarga de materiales:
* Montacargas.
e Patin hidraulico.
¢ Diablo de carga.

A15 /N

Importante

Se sugiere almacenar los RAEE en seis categorias distintas, dentro de contenedores
apropiados que pueden ser de plastico flexible (como suUper sacos), carton rigido o
metalicos u otros, segun corresponda:

Tabla 3.
ALMACENAMIENTO POR CATEGORIAS Y SUBCATEGORIAS DE RAEE

Subcategoria

Equipos de Equipos Almacenar en una zona que cuente con dispositivos
intercambio de calor | "éfrigerantes y/o con | para el control y/o contencion de derrames.
intercambiadores de
calor
Pantallas Monitores o pantallas | Almacenar los equipos sobre tarimas, optimizando el
y monitores TRC espacio en funcion de su capacidad, y emplayando en

su totalidad una vez que se encuentre a su maxima
capacidad con la finalidad de asegurar maxima
estabilidad. EI acomodo sobre la tarima se recomienda
sea realiza de manera vertical, colocando la de mayor
tamafio en la parte de abajo.
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Subcategoria

Monitores o pantallas | Aquellas pantallas o monitores TRC que presenten
TRC fracturas y/o rompimiento, asi como pedazos de
vidrio, es recomendable que sean empacados en
envases impermeables, debidamente etiquetados
y colocados en racks dentro de una zona especifica para
productos en estas condiciones.

Pantallas Planas Almacenar en tarimas, donde el acomodo sera en funcion
de su destino. Para el caso de pantallas destinadas a retso
o0 reacondicionamiento, se recomienda que sean colocadas
de manera vertical, preferentemente del mismo tamano o
similares, en paralelo, display con display, y emplayando
al final la tarima en su totalidad para asegurar estabilidad.
En caso de que las pantallas se encuentren al interior de
su caja, estas podran colocarse de manera horizontal,
Pantallas colocando la de mayor tamafio en la parte de abajo.

y monitores Si su destino es el desensamble (0 destruccion) entonces,
podrian incluso acomodarse de manera horizontal,
preferentemente con pantallas de tamafo similar y
emplayando al final la tarima en su totalidad para asegurar
estabilidad.

Las pantallas que se encuentren dafadas y/o rotas deben
manejarse de forma vertical, con la finalidad de evitar
un rompimiento mayor y la generacion de un riesgo. En
el caso de pantallas con lamparas fluorescentes que se
encuentren rotas, deberan manejarse con extremo cuidado
y de forma vertical.

Evitar colocar pantallas planas pequeias abajo
y grandes arriba y no mezclar con monitores TRC en
un mismo contenedor.
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Subcategoria

Equipos grandes

Lamparas

Equipos
pequeiios de
Tecnologias de la
Informacion (TIC)

Equipos
pequefos

Otros

Equipos que
contengan tambores
fotoconductores

Lamparas

Equipos pequerios
TIC

Aparatos de control
de temperatura

Detectores de humo

Pilas / baterias

Almacenar en contenedores simples, preferentemente de
plastico, mientras que los tambores de selenio deben de
permanecer en un ambiente oscuro (contenedores cerrados).

En caso de tratarse de lamparas fluorescentes manejar como
RP

Las demas lamparas es importante almacenarlas en
contenedores de plastico o carton (evitando rejillas)
y colocando material amortiguador entre ellas.

Almacenar en contenedores tipo gaylors.

Colocar en contenedores (rejillas de madera o metal, o
gaylords)

Es recomendable sean empacados en envases impermeables
y etiquetados, manejandose de manera separada colocados
en una zona especifica dada su posibilidad de contener
elementos radioactivos. Inclusive se recomienda solicitar
informacion al generador respecto a las caracteristicas de
estos RAEE para un manejo adecuado.

Las pilas que contengan litio, niquel, mercurio, cadmio,
manganeso, plomo, zinc, oxido de plata o cualquier otro
elemento en concentraciones superiores al limite maximo
permisible conforme a lo establecido en la NOM-052-
SEMARNAT-2005, tendran que ser manejado como RP. De
igual forma aquellas baterias eléctricas a base de mercurio,
de niquel-cadmio o de zinc-6xido de plata.

Se debe tener especial precaucion con las pilas que por su
uso se encuentran fisicamente infladas.
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Subcategora

Otros RAEE que contengan
compuestos
organicos
persistentes (COP)
como bifenilos
policlorados

(PCB) o bifenilos
polibromados (PBB)

Para aquellas pilas/baterias que no sean consideradas como
RP, se recomienda que se encuentren alejadas de cualquier
lugar que pueda provocar o sufrir descargas eléctricas dentro
del almacén vy, de acuerdo con el nivel de fuego potencial
asociado a cada pila/bateria, deberan de ser empacadas de
manera independiente, con la finalidad de evitar el contacto
entre si. (Ej: Bolsas de plastico)

Los RAEE que presenten concentraciones de estas
sustancias deberan ser manejados como RP.

Tomando en consideracion las categorias anteriormente mencionadas, de manera general

se recomienda:

* Que los contenedores se encuentren debidamente sefalizados, mostrando su
categoria de RAEE, condiciones (roto, funcionamiento, etc.), peso, fecha de entrada
al almacén y proceso al que sera sometido o estatus en el que se encuentran.

Nota: Es importante verificar la presencia de residuos peligrosos en los RAEE,
y en caso de existencia estos deben ser almacenados como RP.

Ver Anexo 7. Identificacion de residuos peligrosos en los RAEE.
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A16 /A

Importante

Los RAEE que contengan sustancias peligrosas y que se encuentren incompletos o rotos
quedando sustancia expuestas, entonces deberan manejarse como RP por lo que se
deben mandar al almacén de RP.

A1l7

Muy Importante

Revisar la regulacion estatal en materia de Proteccion Civil, relativo a la elaboracion de
Planes de Contingencia.

La siguiente informacién sirve para ilustrar el contenido de dichos planes (la cual puede
variar respecto al marco normativo estatal en la materia).

e La determinacién de todos los peligros, riesgos y casos de accidente probables.

* Medidas de prevencién, debidamente identificadas, frente a fendmenos naturales
tales como inundaciones, temblores, entre otros.

e La planificacién para situaciones de emergencia previstas y las posibles medidas
para hacerles frente.

e La capacitacion del personal en las actividades necesarias para hacer frente
a situaciones de emergencia, tales como, ejercicios simulados de las mismas
y primeros auxilios.

e Establecimiento de un programa para el manejo de plagas y la propagacion de
vectores.

e La notificacidon a los servicios de extincion de incendios, cuerpo de policia
y otros organismos gubernamentales encargados de hacer frente a situaciones de
emergencia.

e La instalacién de medidas de mitigacién, tales como, sistemas de extinciéon de
incendios, equipos de contencion de derrames, depdsitos de agua para extinguir
incendios, alarmas contra incendios y derrames, y cortafuegos.

e La instalacién de sistemas de comunicacion para situaciones de emergencia,
como sefales que indiquen salidas de emergencia, nimeros de teléfono, lugares
de alarma e instrucciones para hacer frente a situaciones de emergencia.
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e La instalacién y el mantenimiento de juegos para situaciones de emergencia,
equipos de proteccidn personal, extintores portatiles de incendios y equipos de
primeros auxilios.

e La comprobacién periddica de los equipos para hacer frente a situaciones de
emergencia y revision del plan para hacer frente a situaciones de emergencia.

A18

Documentar la totalidad de procedimientos que se llevan a cabo en los sitios de
almacenamiento, incluidos los siguientes:

e Movimientos internos de RAEE.
¢ |dentificacion de RAEE.

* Reclasificacion de RAEE, en caso de que no se hayan categorizado
adecuadamente.

¢ Movimiento de lotes para su ingreso a procesamiento, entre otros.

A19

Mantener un registro / bitacora de inventario actualizado, conteniendo al menos la siguiente
informacién: el material almacenado (tipo de RAEE, equipos reacondicionados, residuos
valorizables y residuos no valorizables) fecha de ingreso — salida, cantidad y ubicacién
dentro del almacén.

A1.10
Se recomienda reutilizar al maximo los embalajes, excepto aquellos que hayan estado en
contacto con residuos peligrosos.

A1l111

Contar con personal calificado que identifique la clasificacion de RAEE, colocandolos en
los contenedores y empaques adecuados.

Ver Anexo 8. Categorias de RAEE Universidad de las Naciones Unidas.

A1.12

Se recomienda que se inspeccionen los centros de almacenamiento de forma habitual,
a fin de detectar cualquier degradacion de materiales en los contenedores, racks o
estanteria y verificar la integridad de los sistemas de alarma y contra incendios.
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A1.13

Contar con un mantenimiento periédico de la estanteria pesada, minimo cada 12 meses.
Se sugiere evitar el almacenaje de RAEE por mas de 6 meses; esto con el fin de evitar su
degradacion y la presencia y proliferacion de fauna nociva.

A114 /A

Como resultado de las operaciones de tratamiento dentro del centro de trabajo, se obtienen
diversos subproductos dividiéndose en equipos reacondicionados, residuos valorizables
y no valorizables y peligrosos.

A continuacion, se muestra un listado de los materiales de interés, en donde se incluyen a
los residuos valorizables, los equipos reacondicionados y su origen.

Tabla 4.
CATEGORIAS Y ORIGEN DE MATERIALES VALORIZABLES

No. Origen de Material | Categoria de material
1 Varios Tarjetas electronicas y componentes electronicos.
2 Varios Equipos reacondicionados.

En caso de aplicar, incluir en su etiqueta de identificacion,
el codigo que compruebe el borrado de informacion (EC).
3 Varios Material comercializable (Almacenar en contenedores
metalicos o super sacos).

Asi también pueden surgir materiales que por sus caracteristicas podrian contener sustancias peligrosas,
las cuales se muestran en seguida junto con su origen. Para éstos, se recomienda su almacenamiento en
sitios con caracteristicas para RP, procurando evitar la exposicion a calor, luz solar, humedad y agua.

Adicionalmente, colocar en cada contenedor de material, una etiqueta que contenga la
descripcion, peso (kg), numero de recipiente, posicion en almacén, persona responsable,
fecha y destino que tendra.

Es necesario que estos residuos permanezcan debidamente identificados, que se tenga
un control restringido en el lugar en donde se encuentren y ademas se deberan incluir las
hojas de seguridad y tarjetas de emergencia segun la sustancia peligrosa presente.
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ARP1 Almacén temporal Residuos Peligrosos

ARP 1.1
Condiciones basicas para las areas de almacenamiento:

a) Que estén separadas de las areas de produccion, servicios, oficinas y de
almacenamiento de materias primas o productos terminados.

b) Que estén ubicadas en zonas donde se reduzcan los riesgos por posibles emisiones,
fugas, incendios, explosiones e inundaciones.

c) Que cuenten con dispositivos para contener posibles derrames, tales como muros,
pretiles de contencidn o fosas de retencion para la captacidon de los residuos en
estado liquido o de los lixiviados.

d) Que, si se almacenan residuos liquidos, debe de contar en sus pisos con pendientes
Yy, €n su caso, con trincheras o canaletas que conduzcan los derrames a las fosas
de retencidn con capacidad para contener una quinta parte como minimo de los
residuos almacenados o del volumen del recipiente de mayor tamario.

e) Que cuente con pasillos que permitan el transito de equipos mecanicos,
eléctricos o manuales, asi como el movimiento de grupos de seguridad
y bomberos, en casos de emergencia.

f) Que cuente con sistemas de extincién de incendios y equipos de seguridad

para atencion de emergencias, acordes con el tipo y la cantidad de los residuos
peligrosos almacenados.
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g) Que cuente con sefalamientos y letreros alusivos a la peligrosidad de los residuos
peligrosos almacenados, en lugares y formas visibles.

h) Que para el almacenamiento se utilicen recipientes identificados considerando
las caracteristicas de peligrosidad de los residuos, asi como su incompatibilidad,
previniendo fugas, derrames, emisiones, explosiones e incendios.

i) Que la altura maxima de las estibas sera de tres tambores en forma vertical.

ARP 1.2

Areas cerradas.

a) Que no existan conexiones con drenajes en el piso, valvulas de drenaje, juntas de
expansion, albafnales o cualquier otro tipo de apertura que pudieran permitir que los
liquidos fluyan fuera del area protegida.

b) Que las paredes deben estar construidas con materiales no inflamables.

c) Que cuenten con ventilaciéon natural o forzada. En los casos de ventilacion forzada,
debe tener una capacidad de recepcién de por lo menos seis cambios de aire por
hora.

d) Que estén cubiertas y protegidas de laintemperie y, en su caso, contar con ventilacion
suficiente para evitar acumulacion de vapores peligrosos y con iluminacién a prueba
de explosion.

e) Que no se rebase la capacidad instalada del almacén.

ARP 1.3

Areas abiertas.

a) Que estén localizadas en sitios cuya altura sea, como minimo, el resultado de aplicar
un factor de seguridad al nivel de agua alcanzado en la mayor tormenta registrada
en la zona (realizar el factor de seguridad con apoyo de las dependencias estatales
locales o municipales).

b) Que los pisos sean lisos y de material impermeable en la zona donde se guarden los
residuos, y de material antiderrapante en los pasillos. Estos deben ser resistentes a
los residuos peligrosos almacenados.

c) Que, en los casos de areas abiertas no techadas, no deberan almacenarse residuos
peligrosos a granel, cuando éstos produzcan lixiviados.
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d) Que, en los casos de areas no techadas, los residuos peligrosos deben estar
cubiertos con algun material impermeable para evitar su dispersion por viento.

e) Que en caso de incompatibilidad de los residuos peligrosos se deberan tomar las
medidas necesarias para evitar que se mezclen entre si o con otros materiales.

Garantizar que las areas abiertas protejan de la exposicién solar a los residuos, se debe
realizar la inspeccion, vigilancia y cumplimiento de estas caracteristicas de manera
interna.

4. TRAZABILIDAD Y GESTION INTEGRAL DE
LAS ETAPAS DE MANEJO DE RAEE

La trazabilidad es el mecanismo de apoyo para ubicar los antecedentes y/o localizacidon de
los RAEE a partir de la identificacion de registro de datos y flujo de informacidn que permite
llevar una gestiéon adecuada de las etapas de manejo.

Cada uno de los tomos de buenas practicas presenta elementos especificos que se deberan
tomar en cuenta para asegurar la trazabilidad de los RAEE.

En la figura 11 se muestra del proceso de la trazabilidad mediante el uso de los distintos
mecanismos.

A continuacion, se describe brevemente como se lleva a cabo la trazabilidad a lo largo de
cada etapa que comprende el manejo de RAEE:

* Generacion (G): El responsable es el generador o poseedor de RAEE, bajo custodia
los RAEE recibiendo una constancia de entrega — recepcion o documento equivalente
(en caso de los acopios). En el caso de que los RAEE se consideren como RP se
utilizaran los instrumentos estipulados por el marco legal. También se podra utilizar
un listado para relacionar el nimero de equipos y RAEE que se entregan para su
transportacion. Dependiendo de la fuente de los RAEE, hay empresas que requieren
deducir fiscalmente sus AEE y para ello realizan un inventario, el cual contiene el
listado de los AEE y niumeros de serie, mientras que los provenientes de una jornada
de acopio se hacen llegar por lotes.

* Recoleccion y Transporte (RyT): El Gestor 1 realiza un etiquetado de los RAEE, al
igual que la constancia de entrega-recepcion.
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e Relso y Reacondicionamiento (RyR): El Gestor 2 elabora una bitacora y/o
inventario, instrumentos de utilidad para la empresa que les permite llevar
un registro de los RAEE, para definir posteriormente el nivel de diagndstico
y reacondicionamiento necesario, asi como el destino de cada uno de ellos. También
se etiquetan los mismos con informacion especifica que sirve para su seguimiento.

Figura 12.
REPRESENTACION GRAFICA DE LA TRAZABILIDAD DE RAEE

PRODUCTOR DE

Mantenimiento

y reparacion

CONSUMIDOR

Desensamble Ingreso Reusoy
y recepcion | reacondicionamiento

Separacion
GENCHGIGERE . — — — — — — — —
peligrosos

Separacion de
valorizables

Aprovechamiento
o valorizacion
Y : Y L 4

Reciclaje Recuperacion ‘ Exportacion

PLANTA DE TRATAMIENTO DE RAEE

Disposicion
final




MARCO GENERAL DE BUENAS PRACTICAS

e Separaciony Desensamble (SyD): El Gestor 2 elabora una bitacora previa al ingreso
de esta etapa, la cual permite establecer la cantidad de RAEE por lote a desensamblar
y separar por componentes, de manera que a la salida es posible contar con un
registro por pesos de los materiales ya separados. En el caso de que los RAEE se
consideren como RP se utilizaran los instrumentos estipulados por el marco legal.

e Aprovechamiento y Disposicion (AyD): Se continian manejando los instrumentos
provenientes de las etapas anteriores, es decir, las bitdcoras y/o inventarios que se
llevan a cabo dentro del control interno, asi como registros a los que son sometidas
cada una de las fracciones de los residuos. Para el caso de transporte en esta etapa
es importante se consideren de igual forma las constancias de entrega-recepcion, asi
como los instrumentos para los RP.

En la tabla 5 se presentan los mecanismos utilizados para la trazabilidad de los RAEE en las
cada una de las etapas de manejo.

Tabla 5.

SINTESIS DE LA TRAZABILIDAD DE RAEE

Mecanismo de registro y verificacion de la trazabilidad

Responsable = o 8 = 3
] S = S 88 |o S
S = Sy 222 |8 |8
8 < 52 |5 &8 |5 =
e} £ o R S 5 @ |3 ()
Generacion (G) Generador /
poseedor o o
de RAEE
Recoleccion y Transporte Gestor 1
y p PY PY
(RyT)
Tratamiento y Valoriza- Gestor 2
cion: Reuso y Reacondi- o o o
cionamiento (RyR)
Tratamiento y Valoriza- Gestor 2
cion: Separacion ) o o
y Desensamble (SyD)
Aprovechamiento Gestor 3
y Disposicion (AyD) o ® ®
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5. EVALUACION DE PLANTA DE TRATAMIENTO
DE RAEE

Para evaluar el nivel de cumplimiento de una planta de tratamiento de RAEE se sugiere
aplicar la siguiente metodologia:

1.

78

Establecer el nombre del indicador de la etapa y proceso que se desea evaluar,
seguln la(s) ficha(s) y clave que permita al usuario llevar un control interno
y promover la mejora continua.

Precisar el objetivo de la medicion.

Establecer variables y método de calculo, para integrar el indicador pueden ser por
ficha o por proceso.

Definir unidades de medicion.
Establecer un tipo de valor de meta que permita al usuario establecer un objetivo.

Establecer una unidad de medida que permita obtener un resultado conforme a la
definicion y método de calculo.

. Definir el alcance y el tipo de indicador.

Establecer una frecuencia de medicion.

Establecer los medios de verificacidn, es decir, aquellas fuentes de evidencia sobre
los resultados logrados.
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Ejemplo:

Nombre: Buenas prdcticas implementadas en la etapa de Separacion
y Desensamble (SyD)

Definicién: Medir el grado de cumplimiento en la implementacion de las Buenas
Prdcticas durante la etapa de Tratamiento y Valorizacion

Método de Cdlculo: | (Nimero de las buenas prdcticas implementadas por ficha ) *00

(Ndmero total de las buenas prdcticas)

Tipo de Valor de la Meta: Informativo

Unidad de Medida: Porcentaje de Actividades y especificaciones técnicas
implementadas

Tipo de Indicador: Eficacia

Frecuencia de Medicién: Mensual, bimestral, trimestral, cuatrimestral, semestral,
anual o cada que se realice una nueva implementacién.

Medios de Verificacion: Estadisticas, inspeccidn, informes, reportes, expedientes, base
de datos, encuestas, auditorias, registros contables, trazabilidad, etc.

Las variables de los indicadores pueden ser establecidas conforme las necesidades
de la planta de tratamiento de RAEE, el usuario podra establecer Unicamente las BP
correspondientes a seguridad y salud en el trabajo, las administrativas, los procesos
operativos o un conjunto de las tres para establecer una sumatoria que correspondera al
100%.

El usuario podra establecer que BP considera importantes para implementar por colores

(normado, recomendado, etc.) y podra realizar la medicion de las mismas teniendo este
indicador como apoyo.
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GLOSARIO

Acondicionamiento: Es el reensamblaje de los RAEE, su limpieza y otros procedimientos para que
se considere un producto terminado vy listo para su comercializacién como AEE de segunda mano.

Almacén de producto terminado: Sitio dentro del centro de trabajo destinado a retener por un
tiempo determinado los AEE reacondicionados o los subproductos de los RAEE que surgen como
resultado de los procesos de desensamble o separacion.

Almacenamiento de residuos peligrosos: Accion de retener temporalmente los residuos peligrosos
por no mas de seis meses a partir de su generacién, en areas que cumplen con las condiciones
establecidas en las disposiciones aplicables para prevenir la generacién de lixiviados y su infiltracion
en los suelos, el arrastre por el agua de lluvia o por el viento de dichos residuos, incendios, explosiones
y acumulacién de vapores téxicos, fugas o derrames; en tanto se procesan para su aprovechamiento,
se les aplica un tratamiento, se transportan o se dispone finalmente de ellos'®.

Aparatos eléctricos y electronicos: Dispositivos que dependen de corrientes eléctricas y campos
electromagnéticos para que realicen un correcto funcionamiento™.

Aprovechamiento: Conjunto de acciones cuyo objetivo es recuperar el valor econémico de los
residuos mediante su reutilizacion, remanufactura, redisefio, reciclado y recuperacion de materiales
secundarios o de energia'®.

Broker: Persona fisica o moral que actia como intermediario en operaciones relacionadas a la
gestién de los RAEE y los materiales provenientes de los mismos.

Caja cerrada o caja seca: Compartimento de un vehiculo que tiene la finalidad de proteger a la
carga contra las condiciones climaticas o ambientales.

Campaiia o jornada de Acopio: Evento abierto al publico destinado al acopio de RAEE. En su
mayoria de origen domiciliario, realizadas por lo general por gobiernos estatales, municipales,
universidades o sectores de la sociedad civil con el objetivo de garantizar el acopio, recoleccion
y manejo adecuado de los RAEE.

Cédula de operacion anual: Instrumento de reporte y recopilacién de informaciéon de emisiones
y transferencia de contaminantes al aire, agua, suelo y subsuelo, materiales y residuos peligrosos
empleado para la actualizacién de la base de datos del Registro de Emisiones y Transferencia de
Contaminantes’®.

6 Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (2003).

7 International Telecommunications Union (2015). Gestion Sostenible de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electrdnicos
en América Latina.

'8 Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (2003).

9 Reglamento de la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (2006).
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Central logistica o de operaciones: Sitio que tiene la funcién de mantener la comunicacién entre los
encargados de la recoleccién y transporte para mejorar la eficiencia del proceso y prevenir accidentes.

Centro de Trabajo: Plantas de tratamiento de RAEE.

Certificacion R2 (Reciclaje Responsable): Norma en la que se establecen practicas de reciclaje
responsable para los productos electrénicos a nivel mundial. Los requisitos contenidos en esta
norma son integrales y abarcan practicas ambientales, de salud y seguridad, y de proteccion de
datos?.

Componentes: Partes que constituyen a un RAEE.
Confinamiento controlado: Obra de ingenieria para la disposicion final de residuos peligrosos?'.

Constancia de entrega - recepcion: Documento donde se registran las actividades de manejo de
RAEE, que deben elaborar y conservar los generadores, y en su caso, los prestadores de servicios de
manejo de estos residuos (gestores). Esta constancia es fundamental para lograr tener trazabilidad
en el manejo de RAEE.

Coprocesamiento: Integracion ambientalmente segura de los residuos generados por una industria
o fuente conocida, como insumo a otro proceso productivo?.

Cortafuegos: Muro que se construye para evitar la propagacion del fuego en el caso de un incendio.

Criptologia: Se encarga del estudio de los algoritmos, protocolos (conocidos como protocolos
criptograficos), y sistemas que se utilizan para proteger la informacion y dotar de seguridad a las
comunicaciones y a las entidades que se comunican?,

Desensamble: Accién de separar / desarmar los componentes de un RAEE con un objetivo
especifico.

Diablo de carga: Vehiculo sin locomocién utilizado como apoyo para la carga manual?.

Disposicion Final: Accion de depositar o confinar permanentemente residuos en sitios e instalaciones
cuyas caracteristicas permitan prevenir su liberacién al ambiente y las consecuentes afectaciones a
la salud de la poblacion y a los ecosistemas y sus elementos?.

Downstream vendors: Literalmente traducido como “aguas abajo”, el término se utiliza en este
documento para referirse a los terceros involucrados en procesos posteriores al desensamble

20 Sustainable Electronics Recycling International (SERI) (2013). La norma de reciclaje responsable (“R2”) para recicladores
de productos electronicos. Recuperado de: https://sustainableelectronics.org/sites/default/files/R2-2013%20 Standard
%20%5BSPANISH%5D_0.pdf [consultado el 14 de noviembre de 2018].

21 Reglamento de la Ley General para la Prevencién y Gestién Integral de los Residuos (2006).

2 | ey General para la Prevencién y Gestion Integral de los Residuos (2003).

2 Pastor, J., Sarasa, M. & Salazar, J. (2001). Criptografia digital. Zaragoza: Prensas Universitarias de Zaragoza.

24 NOM-006-STPS-2014, Manejo y almacenamiento de materiales-Condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

% Ley General para la Prevencién y Gestion Integral de los Residuos (2003).
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y separacion de componentes de los RAEE. Esto es, los procesos de reciclaje donde los subproductos
provenientes de los RAEE son transformados para restituir su valor econémico. Estos procesos
tienen lugar fuera de una empresa de tratamiento (reacondicionamiento y separacion / desensamble)
de RAEE.

Economia Circular: Sistema regenerativo de materiales en que el ingreso de recursos y la generacioén
de residuos, emisiones y energia residuales se minimizan mediante el cerrado y pausado progresivo
de los ciclos de materiales y energia. Esto puede ser alcanzado a través del disefio de productos de
uso duradero, mantenimiento, reparacioén, relso, remanufactura, reacondicionamiento y reciclaje.

Emplayar o embalar: Envolver uno o varios objetos con una pelicula plastica con el fin de proteger,
facilitar y disminuir los riegos en su manejo o traslado.

Empresas tratadoras de RAEE: Personas morales que realizan actividades o procedimientos
fisicos para el reacondicionamiento, reparacion, desensamble o separacién de RAEE para su
aprovechamiento.

Escaner de fluorescencia de rayos X: Instrumento analitico que permite cuantificar la concentracién
de un contaminante mediante la exposicién de un material a longitudes de onda corta o de rayos
gamma.

Espectrofotometro: Instrumento analitico que permite cuantificar la concentracién de un
contaminante mediante la intensidad de la luz absorbida.

Estado de exportacion: Pais desde el cual se proyecta iniciar o se inicia un movimiento transfronterizo
de residuos peligrosos o de otros residuos?’.

Estado de importacién: Pais hacia el cual se proyecta efectuar o se efectia un movimiento
transfronterizo de residuos peligrosos o de otros residuos con el propdsito de disponerlos en él o
de proceder a su carga para su disposicién en una zona no sometida a la jurisdiccion nacional de
ningun Estado®.

Estiba: También conocida como pallet o tarima. Es el armazon sobre la cual se colocan las cargas
para facilitar el movimiento por montacargas.

Exportador: Toda persona que organice la exportacion de residuos peligrosos o de otros residuos
y esté sometida a la jurisdiccion del Estado de exportacion?®.

Fauna nociva: Especies animales potencialmente dafinas para la salud y los bienes, asociadas a
los residuos®.

Fosa de retencion de liquidos: Cavidad impermeable con la capacidad de almacenar substancias
en estado liquido de manera segura.

26 Traducido de Geissdoerfer, M., Savaget, P,, Bocken, N. M., & Hultink, E. J. (2017). The Circular Economy-A new
sustainability paradigm?. Journal of Cleaner Production, 143, p. 757-768.
2780 Gonvenio de Basilea - Programa de las Naciones Unidas para el Ambiente (2014).
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Gases de efecto invernadero: Gases que absorben y emiten energia en cierta longitud de onda de
la regién infrarroja, provocando en altas concentraciones en la atmosfera terrestre, el aumento de la
temperatura de la superficie de la tierra. Los GEl mas comunes son: didxido de carbono (CO2), éxido
nitroso (N20) y metano (CH4)3".

Gaylord: Caja dura de cartén.

Generacion: Accion de producir residuos a través del desarrollo de procesos productivos o de
consumo®,

Generador: Persona fisica o moral que produce residuos, a través del desarrollo de procesos
productivos o de consumo®,

Gestion Integral de Residuos: Conjunto articulado e interrelacionado de acciones normativas,
operativas, financieras, de planeacién, administrativas, sociales, educativas, de monitoreo,
supervision y evaluacion, para el manejo de residuos, desde su generacion hasta la disposicion final,
a fin de lograr beneficios ambientales, la optimizacion econémica de su manejo y su aceptacion
social, respondiendo a las necesidades y circunstancias de cada localidad o region3-.

Gestor: Persona fisica o moral autorizada para realizar la prestacion de los servicios de una o mas
de las actividades de manejo de Residuos®.

Gestor 1: Persona fisica o moral autorizada que se dedica a la recoleccion y transporte de los RAEE.

Gestor 2: Persona fisica o moral autorizada que se dedica al tratamiento de RAEE (ya sea en las
etapas de reacondicionamiento y/o separacion).

Gestor 3: Persona fisica o moral autorizada para llevar a cabo actividades de reciclaje, disposicion
final, aprovechamiento, valorizacién energética o tratamiento térmico, ya sea en relleno sanitario o
en confinamiento.

Hoja de datos de seguridad (HDS): Documento que contiene informacion de las condiciones de
seguridad e higiene necesarias para el manejo de las sustancias quimicas peligrosas, que sirve
como base para programas de comunicacion de peligros y riesgos en los centros de trabajo®.

Importador: Toda persona que organice la importacién de residuos peligrosos o de otros desechos
y que esté sometido a la jurisdiccién del Estado de importacién®.

30 NOM-083-SEMARNAT-2003, Especificaciones de proteccion ambiental para la seleccién del sitio, disefio, construccion,
operacién, monitoreo, clausura y obras complementarias de un sitio de disposicién final de residuos sélidos urbanos
y de manejo especial.

81 The Intergovernmental Panel on Climate Change (2007). Glossary of Terms used in the IPCC Fourth Assessment Report.

3235 | ey General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (2003).

% NOM-018-STPS-2000, Sistema para la identificacion y comunicacién de peligros y riesgos por sustancias quimicas
peligrosas en los centros de trabajo.

37 NOM-018-STPS-2000, Sistema para la identificacién y comunicacion de peligros y riesgos por sustancias quimicas
peligrosas en los centros de trabajo.
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Incineracion: Es la tecnologia de tratamiento térmico mediante la cual los residuos (incluyendo
lodos y otros) son incinerados o destruidos a temperaturas que se ubican en un rango de 850°C a
mas de 1100°C=. [Se prefiere esta definicidn a la proporcionada en la LGPGIR: Cualquier proceso
para reducir el volumen y descomponer o cambiar la composicién fisica, quimica o biolégica de
un residuo sélido, liquido o gaseoso, mediante oxidacién térmica, en la cual todos los factores de
combustién, como la temperatura, el tiempo de retencién y la turbulencia, pueden ser controlados,
a fin de alcanzar la eficiencia, eficacia y los parametros ambientales previamente establecidos.
En esta definicién se incluye la pirdlisis, la gasificacién y plasma, sélo cuando los subproductos
combustibles generados en estos procesos sean sometidos a combustion en un ambiente rico en
oxigeno].

Kit para atencion de emergencias: Conjunto de herramientas y equipos practicos, que se
encuentran en condiciones Optimas para hacer frente ante una situacion de accidente o suceso
inesperado.

Manejo Integral y Ambientalmente Adecuado: Adopcién de todas las medidas practicables para
asegurar que los AEE desechados por su generador o poseedor y que se convierten en RAEE, se
manejen de forma tal que se protejan la salud humana y el medio ambiente.

Manifiesto: Documento en el cual se registran las actividades de manejo de residuos peligrosos,
que deben elaborar y conservar los generadores, y en su caso, los prestadores de servicios de
manejo de dichos residuos y el cual se debe utilizar como base para la elaboracién de la Cédula de
Operacién Anual®.

Material de amortiguamiento: Material con las caracteristicas para reducir, mitigar o evitar el dafio
ocasionado por el movimiento de la carga durante su transporte o manipulacion. Ejemplos: cartén,
film alveoar (plastico de burbuja), espuma de poliuretano, espuma de poliestireno expandido o
almohadillas de polietileno infladas.

Material o espuma absorbente: Material que tiene la capacidad de absorber fluidos (ej: sustancias
peligrosas, aceites, hidrocarburos, etc.) de derrames para posteriormente darle un manejo adecuado
que evite dafos a la salud y al ambiente.

Medios de almacenamiento de datos / informacion: Cualquier informacion digital o analoga
localizada dentro de un RAEE, dispositivo independiente, o cualquier otro medio incluidos las
memorias digitales (ej: disco duro, chips), magnéticas (ej: disquets), discos (ej: CD, MP3) y grabadoras
de audio y/o video.

38 United Nations Environment Programme (UNEP-BC-PEACE) (2013). UNEP-Basel Convention-Partnership for Action on
Computing Equipment. Guideline on environmentally sound material recovery and recycling of End-of -Life computing
equipment.

% Reglamento de la Ley General para la Prevencién y Gestién Integral de los Residuos (2006).
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Montacargas: Vehiculo autopropulsado que se desplaza sobre el suelo y esta destinado a levantar
y trasladar cargas colocadas generalmente sobre tarimas, que poseen dos aberturas, en las cuales
se introducen los brazos de las horquillas*.

Muros de contencion: Barreras de construccion que se utilizan para que liquidos no deseados
como los provenientes de derrames o lixiviado, no penetren el suelo durante un caso de emergencia.

Organismos de Certificacion del Producto: Personas morales que tienen por objeto realizar tareas
de certificacion, esto significa, evaluar que un producto se ajusta a las normas, lineamientos o
reconocimientos de organismos dedicados a la normalizacién nacionales o internacionales*'.

Overwrite: Proceso usado para grabar o copiar datos nuevos sobre datos existentes, como cuando
se actualiza un archivo o directorio, donde los datos sobrescritos no se pueden recuperar. También
hace referencia a un archivo o directorio que se ha sobrescrito.

Patin hidraulico: Vehiculo sin locomocién utilizado como apoyo para el manejo de la carga manual.

Policlorobifenilos o bifenilos policlorados (PCB): Serie de compuestos organoclorados que
constituyen una familia de 209 congéneres, los cuales se forman durante la cloracién de diferentes
posiciones del bifenilo, 10 en total. Son consideradas de las sustancias quimicas organicas mas
estables y toxicas que se conocen. Su constante dieléctrica baja y su punto de ebulliciéon elevado
los hacen ideales como fluidos refrigerantes en condensadores y transformadores eléctricos. Sin
embargo, hoy en dia las desventajas de los PCB se consideran significativas debido a que no son
biodegradables, son persistentes en el ambiente, se acumulan en el tejido graso de seres vivos y
son conocidos cancerigenos®.

Pelicula plastica: Envoltura de capa delgada de plastico flexible que tiene la funcién de proteger el
o los objetos.

Plan de Manejo: Instrumento cuyo objetivo es minimizar la generacién y maximizar la valorizacion
de residuos sélidos urbanos, residuos de manejo especial y residuos peligrosos especificos, bajo
criterios de eficiencia ambiental, tecnoldgica, econdémica y social, con fundamento en el Diagndstico
Basico para la Gestidon Integral de Residuos, disefiado bajo los principios de responsabilidad
compartida y manejo integral, que considera el conjunto de acciones, procedimientos y medios
viables e involucra a productores, importadores, exportadores, distribuidores, comerciantes,
consumidores, usuarios de subproductos y grandes generadores de residuos, segun corresponda,
asi como a los tres niveles de gobierno*.

40 NOM-006-STPS-2014, Manejo y almacenamiento de materiales-Condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

41 Secretaria de Economia (2010). Organismos de Certificacion. Recuperado de: http://www.2006-2012.economia.gob.
mx/comunidad-negocios/normalizacion/nacional/evaluacion-de-conformidad/programa-nacional-de-normalizacion-y-
suplemento [consultado: 17 de noviembre de 2018]

4 Universidad Nacional del Litoral (UNL). Ficha Técnica N° P/001. Bifenilos Policlorados (PCB). Santa Fé, Argentina.
Recuperado de: http://www.fig.unl.edu.ar/modeladomolecular/Alicia_bd_pcb/www/11-Bifenilos%20policlorados.pdf
[consultado el 14 de noviembre de 2018]
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Poseedor: Persona fisica o moral que tiene la posesion de los residuos que pudieron haber sido
generados por si mismo o por otra persona.

Proceso Productivo: Conjunto de actividades relacionadas con la extraccién, beneficio,
transformacion, procesamiento y/o utilizacién de materiales para producir bienes y servicios*.

Rack: Término inglés que se utiliza para nombrar a la estructura o estanteria que sirve para sostener,
albergar y organizar diferentes objetos o materiales.

Reacondicionamiento: Actividades que incluyen la verificacion o servicio técnico, para la
determinacién de dafos o fallas, desensamble y/o desarmado de los RAEE para recuperar el
funcionamiento o extensién del ciclo de vida de los RAEE, sus componentes, piezas o sus partes.

Reciclaje: Proceso en el que los residuos son transformados en productos nuevos, de tal manera
que pierden su identidad original y se convierten en materia prima de nuevos productos®.

Recuperacion: Forma parte de las actividades cuyo objetivo es valorar los residuos a través de la
reutilizacion, remanufactura, redisefio, reciclado, entre otras.

Refinado o refinacidon. Recuperacién de metales base (i.e. aluminio, cobre o zinc) y metales
preciosos (i.e. oro, plata o platino) principalmente a partir de las tarjetas de circuitos impresos (TClI).

Remanufactura: Restauracion de un producto previamente manufacturado, con el objetivo de
alargar su vida util.

Residuo: Material o producto cuyo propietario o poseedor desecha y que se encuentra en estado
solido o semisdlido, o es un liquido o gas contenido en recipientes o depdsitos, y que puede ser
susceptible de ser valorizado o requiere sujetarse a tratamiento o disposicién final conforme a lo
dispuesto en la LGPGIR y demas ordenamientos que de ella deriven?.

Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos: Aparatos eléctricos y electronicos, sus materiales,
componentes y piezas que forman parte de estos y que el generador o poseedor ha desechado.

Residuos de Manejo Especial: Son aquellos generados en los procesos productivos, que no redinen
las caracteristicas para ser considerados como peligrosos o como residuos sélidos urbanos, o que
son producidos por grandes generadores de residuos sélidos urbanos®.

Residuos Peligrosos: Son aquellos que posean alguna de las caracteristicas de corrosividad,
reactividad, explosividad, toxicidad, inflamabilidad, o que contengan agentes infecciosos que
les confieran peligrosidad, asi como envases, recipientes, embalajes y suelos que hayan sido
contaminados cuando se transfieran a otro sitio*.

Residuos Solidos Urbanos: Generados en las casas habitacion, que resultan de la eliminacion de
los materiales que utilizan en sus actividades domésticas, de los productos que consumen y de sus
envases, embalajes 0 empaques; los residuos que provienen de cualquier otra actividad dentro de
establecimientos o en la via publica que genere residuos con caracteristicas domiciliarias*.

43-44 ey General para la Prevencién y Gestion Integral de los Residuos (2003).
4 Ley de Gestidn Integral de los Residuos del Estado de Jalisco (2007).
4649 | ey General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (2003).
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Retardante de flama: Conjunto de compuestos quimicos utilizado en diferentes materiales o productos
como textiles, plasticos, madera, entre otros; con el fin de retrasar la propagacién de la flama®.

Reutilizacién: El empleo de un material o residuo sin que medie un proceso de transformacién®’.

Separacion: Etapa de manejo que se realiza con el objetivo de segregar los diferentes materiales
provenientes en una corriente de residuos y/o los componentes o partes que conforman un RAEE
y categorizarlos de acuerdo a sus caracteristicas fisicas y quimicas. Como parte de estas actividades
se realiza la segregacion de diferentes residuos / materiales con o sin la necesidad de realizar
desarmado o desensamble.

Sistema de informacion geografico: Conjunto de herramientas disefiadas para obtener, almacenar,
recuperar y desplegar datos espaciales del mundo real®.

Sistema de rastreo satelital: Transmisor que permite localizar y recibir sefales satelitales para
ubicar un punto en especifico en el espacio.

Super saco: Medio de contencién usualmente constituido de polipropileno y que no es rigido.

Sustancias agotadoras de la capa de ozono: Hidrocarburos clorinados, fluorinados o brominados
con la capacidad de reaccionar en cadena con las moléculas de ozono estratosférico provocando
la destruccién de la capa de ozono. La duracién de vida destructiva de los SAO es de entre los
100 y 400 anos. Algunos ejemplos son los clorofluorocarbonos (CFC), los hidroclorofluorocarbonos
(HCFC) o los hidrobromofluorocarbonos (HBFC)%2.

Tarjeta de emergencias: Documento de seguridad que permite tomar decisiones en casos de
emergencia de manera mas rapida que la Hoja de Datos de Seguridad (HDS).

Tarjetas o circuitos impresos: Término utilizado en la electrénica para definir a las placas
encargadas de sostener y conectar eléctricamente los componentes electronicos mediante
materiales conductores.

Tratamiento: Procedimiento mecanico, fisico, quimico, bioldégico o térmico, mediante el cual se
cambian las caracteristicas de los residuos sélidos, con la posibilidad de reducir su volumen o
peligrosidad>.

Valorizacidn: Principio y conjunto de acciones asociadas cuyo objetivo es recuperar el valor remanente
o el poder calorifico de los materiales que componen los residuos, mediante su reincorporacioén en
procesos productivos, bajo criterios de responsabilidad compartida, manejo integral y eficiencia
ambiental, tecnoldgica y econdmica®.

4 Ley General para la Prevencién y Gestion Integral de los Residuos (2003).

50 Barrera, J. Castro, J. & Gavilan, A. (2004). Los retardantes de flama polibromados ¢nuevas sustancias de prioridad
ambiental? Gaceta Ecoldgica, 72, pp.45-52.

51 Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos (2003).

52 INEGI (2014). Sistema de Informacion Geogréfica.

5 PNUMA (n.d). Curso: Control aduanero de sustancias que agotan la capa de ozono. Recuperado de: http://www.pnuma.
org/ozono/curso/contenedor.htm [consultado el 17 de noviembre de 2018]

5455 |ey General para la Prevencién y Gestion Integral de los Residuos (2003).

87




MANEJO INTEGRAL Y AMBIENTALMENTE ADECUADO DE RAEE

10.

11.

12.

13.

14.
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ANEXO 1. SUSTANCIAS O MATERIALES PELIGROSOS EN LOS RAEE

Tipo de RAEE

Sustancias o materiales
peligrosos (incluyendo SAO)

Categoria

Teléfonos moviles

Faxes

Equipos de
telecomunicacién
profesionales

Equipos hi-fi

Frigorificos y
congeladores (Fase
1)

Aparatos de aire
acondicionado

Radiadores

Lavadoras
Lavavajillas
Secadoras
Microondas

Pilas y baterias, retardantes de
llama bromados

Retardantes de llama bromados

Relés con mercurio, componentes
con 6xido de berilio,

retardantes de llama bromados,
condensadores con PCB

N/A

CFCs, HCFCs o HFCs, relés con
mercurio, retardantes de llama
bromados

CFCs, HCFCs o HFCs,
retardantes de llama bromados

Aceites minerales

Condensadores con PCB
N/A

N/A

Condensador con PCB

Equipos pequefios
de tecnologias de
informacion
y telecomunicaciones
(TIC)

Equipos pequefios
de tecnologias de
informacion
y telecomunicaciones
(TIC)

Equipos pequenos
de tecnologias de
informacién
y telecomunicaciones
(TIC)

Equipos pequenos
de tecnologias de
informacion
y telecomunicaciones
(TIC)

Equipos de
intercambio de calor

Equipos de
intercambio de calor
Equipos de
intercambio de calor
Equipos grandes
Equipos grandes
Equipos grandes
Equipos grandes




Tipo de RAEE

Sustancias o materiales

Categoria

Hornos

Tostadoras

Cocinas

Estufas, Calentadores

Impresoras, copiadoras
y otros aparatos que
utilicen cartuchos de
tinta o téner

Algunos equipos de
electromedicina
Maquinas expendedoras
de dinero

Maquinas expendedoras
de productos sélidos o
liquidos frios o calientes
(sin espumas)

Cafeteras

Planchas

Cepillos de dientes
eléctricos
Herramientas eléctricas
portatiles: taladros,
destornilladores etc.

Juguetes

Cardiologia y otros apa-
ratos que utilicen téner

peligrosos (incluyendo SAO)
Asbesto, ceramicas refractarias
Asbesto, ceramicas refractarias
Asbesto, ceramicas refractarias

Relés con mercurio, retardantes
de llama bromados, asbesto,
ceramicas refractarias, CFCs,
HCFCs o HFCs

Téner de color y cartuchos de tinta,
retardantes de llama bromados

Sustancias radioactivas,
retardantes de llama bromados

N/A

N/A

Relés con mercurio, retardantes de
llama bromados

Relés con mercurio, retardantes
de llama bromados, asbesto,
ceramicas refractarias

Pilas y baterias, retardantes de
llama bromados
Pilas y baterias, retardantes de
llama bromados

Pilas y baterias, retardantes de
llama bromados

N/A

Equipos grandes
Equipos grandes
Equipos grandes
Equipos grandes

Equipos grandes

Equipos grandes

Equipos grandes

Equipos grandes

Equipos pequenos

Equipos pequenos

Equipos pequeios

Equipos pequenos

Equipos pequenos

Equipos pequefos




Tipo de RAEE

Sustancias o materiales

Categoria

Termostatos

Instrumentos de vigilancia
y control

Detectores de humo

Detectores de vibracion

Equipos de metrologia de
alta potencia
Controladores de

tiempo en iluminacion
comunitaria

Tubos fluorescentes
Luminarias y luminarias
de emergencia

Grandes
electrodomeésticos con
pantallas

Monitores

Televisores

Maquinas recreativas que
contengan pantallas

Aparatos médicos con
pantallas de mas de 100
cm? de superficie
Productos sanitarios que
tengan monitores

peligrosos (incluyendo SAO)
N/A
N/A

Sustancias radioactivas, retardantes
de llama bromados

Relés con mercurio, retardantes de
llama bromados

Relés con mercurio, retardantes de
llama bromados

Relés con mercurio, retardantes de
llama bromados

Mercurio

Relés con mercurio, condensadores
con PCB, pilas y baterias,
retardantes de llama bromados

N/A

Tubos de rayos catédicos, mercurio,
retardantes de llama bromados

Tubos de rayos catédicos, mercurio,
retardantes de llama bromados
N/A

N/A

N/A

Equipos pequenos
Equipos pequenos

Equipos pequenos

Equipos pequenos

Equipos pequefos

Equipos pequenos

Lamparas
Lamparas

Pantallas y monitores

Pantallas y monitores

Pantallas y monitores

Pantallas y monitores

Pantallas y monitores

Pantallas y monitores




ANEXO 2. REGISTRO DE GENERADORES DE RESIDUOS PELIGROSOS SEMARNAT-07-017

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
Subsecretaria de Gestion para la Proteccion Ambiental
Direccién General de Gestion Integral de Materiales y Actividades Riesgosas

Registro de generadores de residuos peligrosos

SEMARNAT-07-017
Homoclave del formato IR Fecha de publicacion del formato en el DOF
FF - SEMARNAT - 090 17 | 10 | 2016
! Lugar de solicitud | 2 Fecha de solicitud
oo M ansa
I. Datos generales

= CURP (personas fisicas): 7 Persona autorizada para oir o recibir notificaciones
‘ RFC: .Nombre(s):

® RUPA (opcional); Primer apellido:

’ NRA (opeional): Segundo apellido:

4 CMAP o actividad principal: £ Domicilio (Ubicacién donde se realiza la actividad generadora de residuos)
Vet Sector (Tabla Nim.1): Cddigo postal:

® Fecha de inicio de operaciones: Calle:

: Persona fisica Ndmero exterior: Ndmero interior:
Nombre(s): Colonia: |

Primer apellido: Ciudad o Poblacion:

Segundo apellido: Municipio o Delegacion:
® Persona moral Estado:

Denominacion o razon social: Glave iada: Teléfona:

Extension: Teléfono movil (Opeional);

il ReteE s Ate il (6 ey Correo electronico (para S—— notificaciones):

Nombre(s):

Primer apellido:

Segundo apellido:

De conformidad con los Articulos 4 y 69-M, fraccion V de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, los formatos para solicitar trémites
¥ servicios deberén publicarse en el Diario Oficial de la Federacion (DOF).

Contacto:
MEXICO i'” ER Av. Ejército Nacional 223, Col. Anahuac, Miguel
GOBERNG DE LA REPODLICA I gghﬂm Hidalgo CP' 11320! CEUdad de MéXIco

(El acceso al ECC es por la calle Lago Xochimilco)
Tel. 01 800 0000 247

Pagina 1de 6



gob.mx

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales
Subsecretaria de Gestion para la Proteccion Ambiental
Direccion General de Gestion Integral de Materiales y Actividades Riesgosas

SEMARNAT-07-017

14 Ter . .
Il. Datos para recibir notificaciones
{Llenar sélo si los datos son diferentes a los anteriores sefialados)
Cadigo postal: Municipio o Delegacion:
Calle: Estado:
Numero exterior: Numero interior: Lada: Teléfono: Ext:
Colonia: Teléfono movil (Opcional):
Ciudad o Poblacion: Correo electrénico:
Ill. Datos de informacion del tramite
. 15 . . s *
Ubicacion geografica del generador (opcional)
Latitud Norte: Grados: Minutos: Segundos:
Longitud Oeste: Grados: Minutos: Segundos: Altitud sobre ¢l nivel del mar:
18 No aplica
Documentacion que se anexa Si | No (O esta en poder de la
Secretaria indicar la bitacora)
16.1 Identificacion oficial vigente para personas fisicas y representantes legales. Original para cotejo y copia simple. ’\__,' ':-_:_:] f\_/
P £ =N
16.2 Acta Constitutiva para el caso de personas morales. Original o copia certificada y copia simple para cotejo. [ J \_/ [\ /
16.3 Original o copia certificada y copia simple para cotejo del documento con el que se acredita la representacion
legal del promovente. Para el caso de personas fisicas: carta poder firmada ante dos testigos. Para el caso de :-""‘l ™ )
personas morales: Poder Notarial, solo en el caso de que la representacion y las actuaciones para lasquese | ' | ' |
encuentre facultado no se encuentren contenidas desde el Acta Constitutiva.
16.4 Tabla requisitada de clasificacion de los residuos peligrosos industriales que se estime generar. Original y | (7 o | &G
medio magnético, Esta tabla esta disponible para su llenado en www.gob.mx/semamat. | O
16.5 Otros (Indicarlos):
Contacto:
ME XICO SEMARNAT ﬂfﬂ Auv. Ejército Nacional 223, Col. Anahuac, Miguel
— gl 00" Hidalgo. C.P. 11320, Ciudad de México.
GODLRNG DE LA BERCRLICA it Mujera Reyialnrts

¥ RECUIRSCH MATUILALES

(El acceso al ECC es por la calle Lago Xochimilco)
Tel. 01 800 0000 247
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7 Nombre y firma del solicitante o representante legal | 8 Nombre, firma de quien recibe, fecha y sello de acuse de recibo

Los datos personales recabados para la atencidn de su tramite seran protegidos, incorporados y tratados en el Sistema Nacional de Tramites de la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales, con fundamento en el articulo 15 de la LFPA y 4, fraccion I, inciso a) del Acuerdo por el que se crea y establecen |las bases de funciona-
miento del Sistema Nacional de Tramites de la SEMARNAT, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de junio de 2005. Lo anterior se informa en cumplimiento
del Decimoséptimo de los Lineamientos de Proteccion de Datos Personales, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de septiembre de 2005,

Contacto:
- Av. Ejército Nacional 223, Col. Anahuac, Miguel
MEXICO | Gﬂﬂ!@ Hidalgo. C.P. 11320, Ciudad de México.
S R e (El acceso al ECC es por la calle Lago Xochimilco)

Tel. 01 800 0000 247
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Instructivo para el llenado del formato

Indicaciones generales:

a) Este documento debera ser llenado a maquina o letra de molde clara y legible, utilizando tinta negra, cuando se cometa un error en el llenado del docu-
mento, se debera elaborar uno nuevo.

b) En caso de que el espacio en los campos no sea suficiente, incluir la informacién en anexo con rubrica

Nota: el formato de este informe debera presentarse en original y copia para “acuse de recibo”.

|. Datos del solicitante.

Indicar el lugar donde se presenta la solicitud, municipio y estado, ejemplo: Coyoacan, Ciudad de México.

Indicar la fecha utilizando nimeros ardbigos, ejemplo: 17/07/2016.

Para el caso de personas fisicas, anote la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP) del salicitante.

Anote el Registro Federal de Contribuyentes (RFC) del solicitante.

Anote el Registro Unico de Personas Acreditadas (RUPA), dato opcional solo para personas que cuenten con este registro no deberan de presentar la documen-

tacion para acreditar personalidad.

Anocte el Nomero de Registro Ambiental (NRA) del generador de residuos peligrosos y al llenar los demas datos correspondientes al cuadro de identificacion

del generador de residuos peligrosos permita validar dicha informacion en nuestro banco de datos. Si usted no cuenta con un NRA, debera llenar los datos

correspondientes al cuadro de identificacion del generador de residues peligrosos para que el Espacio de Contacto Ciudadano (ECC), le genere y proporcione
el NRA en el momento de la presentacién de este tramite.

7.  Anote la clave empresarial de actividad productiva o en su defecto, anote la denominacion de la actividad principal.

.3 Anote la actividad principal que realiza la empresa con base en el objeto social; para lo cual, debera considerar las opciones mencionadas en la Tabla
No. 1. Ejemplo: Consultorio Médico-Servicios PS GRP

8.  Anote la fecha de inicio de operaciones del generador.

9.  Escriba el nombre completo del solicitante, empezando per el nombre o nombres, seguido del primer apellide y segundo apellido.

10. Para personas morales escribir la denominacién o razén social de la misma.

11.  En caso de contar con un representante legal escribir, nombre{s), primer apellido y segundo apellido.

12. De ser el caso, escriba el nombre de la persona autorizada para oir y recibir notificaciones.

13. Escriba el domicilioc donde se realiza |a actividad generadora de residuos peligrosos, anotando el codigo postal (requerido para el envio de la respuesta por
correo o mensajeria), calle, nimero exterior, nimero interior, colonia, cludad o poblacion, nombre dsl municipio o delegacion que corresponde al domicilio del
solicitante, nombre del estado, clave lada, nimero telefonico, extension (en caso de contar), teléfono mavil (opcional) y direccion de correo electrénico para
recibir notificaciones relacionadas con el tramite.

i B N o

o

II. Datos para recibir notificaciones.
14. Anote el domicilio y demas datos de contacto para recibir nofificaciones en caso de ser distintos a los indicados en el punto anterior.

lll. Datos de informacion del tramite.
15. Anote la ubicacion geografica del generador,

16. Documentos anexos al formato

Debera seleccionar la opcion Si cuando adjunte el documento que se solicita, seleccionar la opcion No si no anexa el documento solicitado y seleccionar No

aplica cuando el caso especifico no requiera la presentacion del documento, o en caso de que |la documentacion con la que se acredita la personalidad ya esté

en poder de la Secretaria debera indicar el nimero de bitdcora que contiene dicho(s) documento(s).

16.1  Original para cotejo y copia simple de la identificacion oficial vigente para personas fisicas y representantes legales, las cuales pueden ser Credencial para
votar INE, Cédula Profesional, Pasaporte o Cartilla del Servicio Militar, o0 RUPA.

16.2 Original o copia certificada y copia simple para cotejo del Acta Constitutiva para personas morales (la copia debera estar legible y debera ser la misma
que el instrumento legal que estan presentando), o RUPA.

16.3 Original o copia certificada y copia simple para cotejo del documento con &l que se acredita la representacion legal del promovente. Para el caso de
personas fisicas: carta poder firmada ante dos testigos. Para el caso de personas morales; Poder Notarial, sdlo en el caso de que la representacion y
las actuaciones para las que se encuentre facultado no se encuentren contenidas desde el Acta Constitutiva.

16.4 Tabla requisitada de clasificacién de los residuos peligrosos industriales que se estime generar. Original y medio magnético, la cual esta disponible para
su llenado en www.gob.mx/semarnat.

Lienado de tabla de clasificacién de los residuos peligrosos industriales que se estime generar.

16.4.1 No.- Numero consecutivo de los residuos peligrosos que desea clasificar,

16.4.2 Descripcion del residuo peligroso.- Describa el residuo peligroso que desea clasificar de acuerdo a la Norma Oficial Mexicana
NOM-052-SEMARNAT-2005. Cuando un residuo peligroso no se encuentre listado en la Norma Oficial indicada, debera describirlo de acuerdo al
nombre genérico sefialado en la Tabla No. 2. En el caso de la Mezcla de residuos tdxicos agudos con toxicos cronicos, debera indicar la compo-
sicion de dicha mezcla, especificando cual es el residuo de mayor porcentaje.

16.4.2 Numero |dentificador asignado a cada uno de los residuos peligrosos listados en la Norma Oficial Mexicana NOM-052-SEMARNAT-2005; Cuando
describa un residuo peligroso que no se encuentre listado en la Norma Oficial indicada, debera omitir el llenado de este dato. En el casc de la
Mezcla de residuos tdxicos agudos con toxicos cronicos, los identificard con la Clave del residuo de mayor volumen.

Contacto:
MEXICO SEMARNAT oo TMER Av. Ejército Nacional 223, Col. Anahuac, Miguel
- — | Al i e e Hidalgo. C.P. 11320, Ciudad de México.
GOBIERNG TE LA W ILICA Nk  MECUNS MATURALES Wojora Regnistoria

(El acceso al ECC es por la calle Lago Xochimilco)
Tel. 01 800 0000 247
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16.4.4 Caodigo de peligrosidad de los residuos (CPR).- Margue con una "X" en el espacio correspondiente el Cadigo de peligrosidad de los residuos (CPR),
como son: C, R, E, T, Te, Th, Tt, |, B para Corrosivo, Reactivo, Explosivo, Toxico, Téxico ambiental, Téxico agudo, Téxico cronice, Inflamable,y Bio-
légico Infeccioso de acuerdo a la Norma Oficial Mexicana NOM-052-SEMARMNAT-2005, Cuando describa un residuo peligroso que no se encuentre
listado en la Norma Oficial mencionada, debera indicar su CPR de acuerdo a la manifestacién por conocimiento cientifico o evidencia empirca que
usted tiene del residuo.

16.4.5 M.- Cuando se trate de una mezcla de residuos peligrosos de los listados 3 y 4 (toxico agudo y toxico cronico) establecidos en la
NOM-052-SEMARNAT-2005, se identificaran con |la caracteristica del residuo de mayor volumen, agregandole al CPR la letra "M".

16.4.6 Cuando el residuo peligroso descrito en el punto 16.4.2 del formato no se encuentre listado en la Norma Oficial Mexicana
NOM-052-SEMARNAT-2005 y haya sido identificado con un nombre genérico de los sefialados en la Tabla No. 2, debera asignarle |a clave
correspondiente. Ejemplos (Nombre del residuo-Clave): LAmparas Fluorescentes-S05 / Baterias plomo-acido-SO5 / Baterias alcalinas-S04 /
Aceite Lubricante-O1 / Balastras-S04,

16.4.7 No. CAS.- Nimero del Chemical Abstracts Service (Servicio de ResUmenes Quimicos) de acuerdo a la Norma Oficial Mexicana
NOM-052-SEMARMAT-2005 para los listados 3 y 4. Cuando describa un residuo peligroso que no se encuentre listado en la Norma Oficial indicada,
debera omitir el llenado de este dato. En el caso de la Mezcla de residuos toxicos agudos con tdxicos cronicos, los identificara con el No. CAS del
residuo de mayor volumen {opcional).

16.4.8 Cantidad.- Anote la cantidad anual estimada de generacion de cada uno de los residuos peligrosos por los cuales solicita el registro, en tonela-
das (Ton/Ano).

16.4.9 Total.- Suma total de las cantidades anuales de los generadores de los residuos peligrosos clasificados (suma asignada automaticamente, cuide
de no suprimir o borrar la formula establecida).

16.4.10 Categoria.- Categoria asignada automaticamente al generador (cuide de no suprimir o borrar la formula establecida), mediante la siguiente clasifica-
cion: Gran Generador aquel que genere una cantidad igual o superior a 10 (Ton/Afno) en peso bruto total de residuos peligrosos; Pequefio Generador
que genere una cantidad mayor a 400 (Kg/Afio) y menor a 10 (Ton/Afio) en peso bruto total de residuos peligrosos; Microgenerador que genere una
cantidad de hasta 400 (Kg/Ano) de residuos peligrosos.

16.5 En este apartado debera indicar los documentos que de manera voluntaria desea adjuntar por considerarla importante para el tramite que se trate.

17. Escriba el nombre completo del solicitante o representante legal, empezando por el nombre o nombres, primer apellido, segundo apellido y firme.
18. Para ser llenado por la instancia receptora.

Si existen dudas acerca del llenado de este formato puede usted acudir al Espacio de Contacto Ciudadano
(ECC) de la Delegacion Federal de la SEMARNAT mas cercana o consultar directamente al: 01800 0000 247
(Oficinas Centrales)

Espacio de Contacto Ciudadano de la Direccién General de Gestién Integral de Materiales y Actividades Riesgosas de la
Subsecretaria de Gestion para la Proteccion Ambiental.
Av. Ejército Nacional 223, Col. Anahuac, Miguel Hidalgo C.P. 11320 Ciudad de México.
(El acceso al ECC es por |a calle de Lago de Xochimilco) TEL. 01 800 0000 247
Harario de atencion de 9:30 a 15:00 hrs.
Correo electrénico: contacto.ciudadano@semamat.gob.mx
Pégina electronica: www.gob.mx/semarnat

Contacto:
MEXICO | ; SMAT aaﬂfﬂ Av. Ejército Nacional 223, Col. Anahuac, Miguel
GOMERND DE LA REVIBLICA ! . N cit .:'-:"-\':.\;Iu i “mm Hidalgo' C.P. 11320- Ciudad de México.

(El acceso al ECC es por la calle Lago Xochimilco)
Tel. 01 800 0000 247
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TABLA NO.1 SECTORES

_' Acuacultura Construccion | Prendas y articulos de vestir
Agricola Equipos y articulos electronicos | Quimica
Explotacién de bancos de materiales | Servicios Mercantil Generador de Residuos

Alimenticio

Articulos y productos de diferentes materiales |

Exploraciones y explotaciones mineras

| Peligrosos (GRP)

Articulos y productos de plastico

Forestal

Articulos y productos metdlicos

Generacion de energia eléctrica

Servicios Manejo de Residuos Peligrosos
(MRP)

. Asbesto

Madera y productos Servicios Prestador de Servicio Generador de
Alitariokiz Maritima Residuos Peligrosos (PS GRP)
Celulosa y papel Metallrgica Sidertirgica
Cemento y cal Minero Textil

| Comunicaciones Petréleo y petroguimica Vida Silvestre
_ Congelacion, hielo y productos Pinturas y tintas Vidrio
TABLA NO. 2 NOMBRE GENERICO Y CLAVE DEL RESIDUO PELIGROSO
Categoria Tipo Clave Categoria Tipo Clave
Dieléctricos (No BPCs) 05 Lodos aceitosos L6
Lubricantes o1 Galvanoplastia L3
Hidraulicos 03 Proceso de pinturas LS
Aceites Solubles 02 Templado de metales L4
gastados Lodos e
ratamiento de aguas
Templado de metales (05} provenientes de: de proceso 9 L2
- Tratamiento de aguas
Otros (especifique) 04 negras L1
Cataliticas B1 Oftros (especifique) L7
Breas De destilacion B2 Telas, pieles o asbesto SO1
Otras (especifique) B3 De mantenimiento S02
Cultivos y cepas BI1 Solidos Con metales pesados S05
Objetos punzocortantes BI2 Tortas de filtrado S03
Biolégico- : - .
s Residuos patologicos BI3 Otros (especifique) | S04
Residuos no anatomicos Bl4 Organicos S1
Solventes
Sangre BI5S Organoclorados s2
Escorias Finas E1 Sustancias Acidos C1
de metales pesados Granulares E2 corrosivas Alcalis (o)
fai i Corrosivos LR1
LigHEos 1egidusics = Otros residuos peligrosos (especifique) O
de procesos No corrosivos LR2
Contacto:
MEXICO | SEMARNAT co TMER Av. Ejército Nacional 223, Col. Anahuac, Miguel
_ : s T e Hidalgo. C.P. 11320, Ciudad de México.
GIODRNG DE LA REPORLICA ¥ RECURSOSE NATUILALES

(El acceso al ECC es por la calle Lago Xochimilco)

Tel. 01 800 0000 247
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ANEXO 4. OPERACION DE LA CONSTANCIA DE ENTREGA-RECEPCION

Adaptando lo establecido en los articulos 79 y 86 del Reglamento de la Ley General para la
Prevencion y Gestion Integral de los Residuos en lo referente a la constancia para los RP, se
presenta a continuacién una propuesta equivalente a dicho mecanismo, pero enfocado en
los RAEE. A este se le denomina como “constancia de entrega — recepcion” en la cual se
establecen las responsabilidades de cada actor involucrado en el MIAA de los RAEE.

Responsabilidades en el manejo de RAEE:

Las responsabilidades en el manejo de los RAEE, por parte de los gestores autorizados
para la prestacion de servicios de manejo, iniciara desde el momento en que los RAEE son
entregados. Lo mismo ocurre para el generador, por lo cual, es recomendable revisar que
los RAEE se encuentren debidamente: identificados, clasificados, etiquetados / marcados
y envasados.

La responsabilidad terminara cuando se entreguen los RAEE al destinatario de la siguiente
etapa de manejo y éste firme la constancia de entrega — recepcion. Es importante mencionar
que la informacién que contenga la constancia de entrega — recepcion se expresara bajo
protesta de decir verdad por parte del generador y de los gestores que intervengan en cada
una de las etapas de manejo.

Cuando la informacién contenida en la constancia de entrega — recepcion resulte falsa o
inexacta y con ello se ocasione un manejo inadecuado que cause dafno al medio ambiente
y/o afecte a la salud de las personas, correspondera a quien proporcioné dicha informacion
responder por los dafnos ocasionados.

Los actores que participan en la elaboracion de constancia de entrega - recepcion, son:
(i) el generador de RAEE; (ii) el gestor 1 — recolector y (iii) el gestor 2 — empresa tratadora.
Tomando en consideracion, que la empresa tratadora (gestor 2) puede realizar actividades
de recoleccion y transporte, a continuacion, se muestra la descripcion para estas opciones.

Opciodn 1. El gestor 1 es diferente al gestor 2
Procedimiento para el manejo de la constancia de entrega — recepcion:
. Por cada embarque de residuos, el generador entrega al gestor 1 una
constancia de entrega - recepcién original debidamente llenada y firmada en

el apartado correspondiente a “generador”; junto con dos copias del mismo,
al momento de entrega de los residuos;



El gestor 1 recibe el documento original y dos copias para su llenado
y firmado del aparado correspondiente a “transporte”. El gestor 1 lleva consigo
la original y una copia, dejando en manos del generador la otra copia;

Al momento de que la carga llega a su destino, el gestor 2 revisa que ésta
cumpla con lo establecido en la constancia de entrega - recepcion. Una vez
verificada la carga, el gestor 2 procede con el llenado y firmado en el apartado
correspondiente a “destinatario” en los documentos (original y copia). El
documento original lo conserva el gestor 2, quien ademas tiene que remitir
de inmediato al generador y obtener una nueva copia que se quedara en
manos del gestor 2. La otra copia, se le entrega al gestor 1, para que este
pueda demostrar en cualquier momento que los RAEE fueron debidamente
transportados del punto A al B.

Es importante mencionar, que se sugiere que los diferentes actores involucrados en el
manejo (incluido el generador) conserven los documentos relacionados con la constancia
de entrega — recepcion por lo menos 5 afos para responder ante cualquier revisién o
supervisiéon requerida, asi como para realizar control interno. Para un mejor entendimiento,
en la Figura 13 se describe el procedimiento antes mencionado.

Figura 13.

DIAGRAMA PARA USO DE CONSTANCIA DE ENTREGA - RECEPCION PARA LA GESTION
Y MANEJO DE RAEE. DONDE EL GESTOR 1 ES TRANSPORTISTA Y EL GESTOR 2 ES LA
EMPRESA TRATADORA

Identificado,
clasificado, etiquetada
y envasado de RAEE

El generador realiza e!

El gestor 1 recibe |
una copla I
Bl gestor 2 llena y
firma seccion de
“destinatarin®

El generador
recibe otra copia |

El gestor 1 recibe
§| laconstancia E-R
original y dos
copias

La carga regresa

al generador



Opcion 2. El gestor 2 también realiza actividades de recoleccion de RAEE

Procedimiento para el manejo de la constancia de entrega — recepcion:

Por cada embarque de residuos, el generador entrega al gestor 2 (que también
realiza recoleccion) una constancia de entrega - recepcion original debidamente
llenada y firmada en el apartado correspondiente a “generador”; junto con dos
copias del mismo, al momento de entrega de los residuos;

El gestor 2 (que también realiza recoleccion) recibe el documento original y dos
copias para su llenado y firmado del aparado correspondiente a “transporte”.
El gestor 2 (que también realiza recoleccién) lleva consigo la original y una
copia, dejando en manos del generador la otra copia;

Al momento de que la carga llega a su destino, el gestor 2 revisa que ésta
cumpla con lo establecido en la constancia de entrega - recpecion. Una
vez verificada la carga, el gestor 2 procede con el llenado y firmado en el
apartado correspondiente a “destinatario” en los documentos (original
y copia). El documento original lo conserva el gestor 2, quien ademas tiene
que remitir de inmediato al generador. El documento original le sirve al gestor 2
para demostrar en cualquier momento que los residuos fueron transportados
debidamente del punto A al B, asi como de recepcion en la planta tratadora.

Es importante mencionar, que se sugiere que los diferentes actores involucrados en el
manejo (incluido el generador) conserven los documentos relacionados con la constancia
de entrega — recepcion por lo menos 5 afos para responder ante cualquier revisién o
supervision requerida, asi como para realizar control interno.



ANEXO 5. FORMATO DE LA CONSTANCIA DE ENTREGA — RECEPCION PARA LA GE,STION
Y MANEJO PARA SER LLENADA POR LOS RESPONSABLES DE LA GENERACION,
TRANSPORTE Y DESTINATARIO

GENERADOR

No. DE CONSTANCIA: No. DE REGISTRO COMO EMPRESA
GENERADORA DE RESIDUOS
DE MANEJO ESPECIAL:

RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA GENERADORA:

DOMICILIO: C.P.
MUNCIPIO O DELEGACION ESTADO:
TEL. CEL.
EMAIL:
CATEGORIA DE RAEE DESCRIPCION DE CANTIDAD PESO OTRA INFORMACION
LA FORMA EN QUE RELEVANTE
SE ENTREGAN LOS
RAEE
EQUIPOS DE

INTERCAMBIO DE CALOR

PANTALLAS Y MONITORES

LAMPARAS

EQUIPOS GRANDES

EQUIPOS PEQUENOS

EQUIPOS PEQUENOS

DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION

Y TELECOMUNICACIONES

(TIC)

OTRO:

CERTIFICADO DEL GENERADOR
DECLARO QUE EL CONTENIDO DE ESTE LOTE ESTA TOTAL Y CORRECTAMENTE DESCRITO MEDIANTE LA
CATEGORIA DEL RESIDUO, Y SU DESCRIPCION. QUE SE ENCUENTRA BIEN EMPACADO, MARCADO Y ROTULADO,
Y QUE SE HAN PREVISTO LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD PARA SU TRANSPORTE POR VIA TERRESTRE DE
ACUERDO A LA LEGISLACION ESTATAL VIGENTE Y DE SER EL CASO ENTRE DIFERENTES ENTIDADES.

NOMBRE DEL RESPONSABLE:

FIRMA DEL RESPONSABLE




TRANSPORTE

RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA TRANSPORTISTA:

DOMICILIO: C.P.

MUNCIPIO O DELEGACION ESTADO:

TEL. CEL.

EMAIL:

CUENTA CON LAS AUTORIZACIONES ESTATALES
PARA EL TRANSPORTE DE RESIDUOS
DE MANEJO ESPECIAL:

RECIBi LOS RESIDUOS DESCRITOS EN LA CONSTANCIA DE ENTREGA — RECEPCION PARA SU TRANSPORTE

NOMBRE: CARGO: FIRMA:
FECHA DE EMBARQUE DIA MES ANO
FECHA DE ENTREGA DIA MES ANO
A SU DESTINO

TIPO DE VEHICULO: No. DE PLACA:

DESTINATARIO

NOMBRE DE LA EMPRESA DESTINATARIA:

NUMERO DE AUTORIZACION DEL ESTADO:

SISTEMA DE MANEJO EMPLEADO
PARA EL TRATAMIENTO DE LOS RAEE:

RAZON SOCIAL DE LA EMPRESA DESTINATARIA:

DOMICILIO: C.P
MUNCIPIO O DELEGACION ESTADO:
TEL. CEL.
EMAIL:

RESPONSABLE
NOMBRE: CARGO: FIRMA:
FECHA DE RECEPCION EN LA INSTALACION: DIA MES ANO
FECHA DE DISPOSICION O MANEJO DIA MES ANO
DE LOS RESIDUOS:




ANEXO 6. IDENTIFICACION DE RESIDUOS PELIGROSOS EN LOS RAEE

Los RAEE considerados como peligrosos segun el articulo 31 fracciones V, VI, VI
y X de la LGPGIR son los siguientes:

- Baterias eléctricas a base de mercurio o de niquel-cadmio;
Lamparas fluorescentes y de vapor de mercurio;
+ Aditamentos que contengan mercurio, cadmio o plomo; y
« Contaminantes organicos persistentes como los bifenilos policlorados (PCB).

Con base a la informacion de la SEMARNAT:

Las pilas o baterias zinc-6xido de plata son considerados como RP%5; y

Los RAEE seran considerados como RME, siempre y cuando los equipos estén completos
y no sean sometidos a la separacion de sus componentes.®®

% Respuestas oficiales de SEMARNAT.
% Respuestas oficiales de SEMARNAT.



ANEXO 7. CATEGORIAS DE RAEE -

UNIVERSIDAD DE LAS NACIONES UNIDAS (UNU)

Equipos de
intercambio de
calor

Referido a equipos de refrigeracion y congelacion; como lo son
refrigeradores, congeladores, aires acondicionados o bombas de
calor.

Pantallas,
monitores

Los equipos tipicos abarcan los televisores, monitores, computadoras
portatiles, notebooks y tabletas. Superficies mayores a 100 cm?.

Equipos grandes

Los equipos tipicos abarcan las lavadoras, secadoras de ropa,
lavavajillas, estufas eléctricas, impresoras grandes, fotocopiadoras
y paneles fotovoltaicos. (Dimension externa de mas de 50 cm).

Lamparas

Los equipos tipicos abarcan las lamparas fluorescentes rectas,
lamparas fluorescentes compactas, lamparas de descarga de alta
presiéon y lamparas LED.

Equipos pequeinos
de TIC

Los equipos tipicos abarcan las aspiradoras, hornos microondas,
equipos de ventilacién, tostadores, hervidores eléctricos,
rasuradoras eléctricas, balanzas, radios, camaras de video, juguetes
eléctricos y electrénicos, herramientas eléctricas y electrdnicas
pequefas, dispositivos médicos pequefios, instrumentos pequefios
de monitoreo y control.

Equipos pequeinos

Los equipos tipicos abarcan los teléfonos celulares, GPS,
calculadoras de bolsillo, enrutadores, computadoras personales,
impresoras, teléfonos.




Coleccion de Buenas Practicas para procurar el Manejo Integral
y Ambientalmente Adecuado (MIAA) de los Residuos de Aparatos
Eléctricos y Electronicos (RAEE) en México, que reflejan la
experiencia de actores claves de los diferentes sectores
involucrados en la gestién y manejo de residuos en el pais, asi

como casos de éxito, guias y lineamientos técnicos existentes a
nivel internacional.

residuoscop




